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La guerra de las audiencias
y otras cuestiones

ULTIMAMENTE la televisién deja mucho que desear en cuan-
to a programacién infantil se refiere. En realidad no deberia-
mos referirnos solo a la programacién dedicada a los nifos,
es que, desgraciadamente la que se hace para los adultos
tampoco aporta demasiado, pero al contrario que ellos, los
adultos somos capaces, 0 deberiamds serlo, de escoger entre
tanta programacion basura y elegir la menos mala, o sim-
plemente apagar la television.

Se han alzado voces criticas, entre ellas la del Defensor del
Menor de la Comunidad de Madrid, que apuntan en este sen-
tido: la falta de contenidos adecuados para los nifios en hora-
rios que son exclusivos de ellos.

Los que tenemos hijos e hijas con una cierta edad recor-
damos que a la salida del 'cole', mientras tomaban la merien-
da tenfan una programacién mas o menos adecuada a su
edad. Me refiero a los "Mundos del Yupi®, “Los Fruitis" o "Los
Pitufos", series animadas que se alternaban con otras japo-
nesas de dudoso gusto que ya entonces provocaban la polé-
mica por sus contenidos violentos, intolerables y sexistas. Sin
embargo, a pesar de esto, tenian donde escoger y éramos
nosotros, los padres, los que seglin nuestros criterios, permi-
tiamos que nuestros hijos vieran estos u otros programas.

Desgraciadamente ahora no hay nada de eso. La franja
horaria que tradicionalmente se ha considerado "como la de
los nifios" estd ocupada por unos programas que no tienen
absolutamente nada que aportarles, muy al contrario, le han
robado espacio, ya que solo hay programas que se dedican al
cotilleo puro y duro de gente famosa. Eso si, da mucho dine-
ro y al parecer gusta a |a audiencia

E| ciudadano medio, normal, trabajador, que debe educar
a sus hijos o gue lo pretende, acaba preguntandose siempre
si no es posible otro modelo de television. Parece que existe
un consenso social generalizado sobre la necesidad de cam-
biar el que tenemos y que padecemos 0 disfrutamos depen-
diendo de cada cual. De todo hay en la vifia del Sefior.

Ei fifésofo Gustavo Bueno dice "cada pueblo tiene la tele-
vision que merece". (Estdn los espectadores en un primer
plano de responsabilidad, a la hora de influir en la progra-
macion de las cadenas espafiolas?.

Crudo, crudisimo, lo tenemos. Lope de Vega, que conocia
as leyes del mercado siglos antes de la television, escribia: "Si
el vuigo es necio, es justo hablarle en necio para darle gusto"
y asi deben considerarnos los programadores de television
puesto que basura -con perddn- nos venden y basura com-
pramos. No hay més que echar un vistazo a los estudios de
audiencia. Hay una invasion de 'telebasura’ que todo el mundo
denosta, pero gue todo el mundo ve.

Quizas sea el momento de exigir un cambio, o si esto no
fuera posible, al menos ejercer el poder que da el mando a
distancia: escoger entre mirar basura o apagar ia television
y ensefiar a nuestros hijos (a la vez que aprendemos noso-
tros mismos) a dedicar el tiempo libre a otras cosas, por
ejemplo leer.
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El Colegio de Cadiz participa en
el XCongreso Estatal

José Luis Calderén Leén. cAbiz
Durante los dias 18,19 y 20 de Octubre
del 2004 se celebré en el auditorio Alfre-
do Kraus de Las Palmas de Gran Canaria,
el X Congreso Estatal de Diplomados en
Trabajo Social y Asistentes Sociales. Cerca
de 700 congresistas se dieron cita para
participar como oyentes y ponentes en
dicho congreso. Este se articulé en torno al
lema "Un mundo, mit culturas, globalice-
mos la solidaridad", con el que se preten-
dié profundizar en la transculturalidad del
Trabajo Social.

Los Trabajadores Sociales espafoles
rechazaron la nueva ley que prepara el eje-
cutivo socialista y que creard un sistema
nacional de dependencia, y reclamaron del
Estado mé&s aportaciones en los presu-
puestos del proximo afio para fines socia-
les. Una partida que, denuncian, lleva ya
nueve afos congelada y que ascienden a
90 millones de euros, siendo los ayunta-
mientos esparfioles los que invierten cada
ano una media de 290 millones de euros
en las prestaciones sociales.

Estas reivindicaciones fueron hechas
publicas en el transcurso del Congreso por
parte de la Presidenta del Consejo General
de Diplomados en Trabajo Social y Asis-
tentes Sociales, Ana Maria Aguilar. Ella
lanz6 estas reclamaciones en la jornada

X COMGRESO ESTATAL OE
DIRLAOMAQDS EN TRABAJO 5RCIAL
¥ ASISTEMTES SUCIALES

Un momento del Congreso.

inaugural, aprovechando la presencia del
Director General de Servicios Sociales del
Estado, Manuel Porras, quien estuvo en
desacuerdo con dichas reivindicaciones
comentando que con el nuevo sistema de
dependencias se pretende atender a mas
gente porgue muchos, que dependen del
plan concertado, pasaran a ser atendidos
por este nuevo servicio .

Por otra parte, fueron muy interesantes
tanto las ponencias como los grupos de tra-
bajo, asi como los talleres impartidos. En

dicho marco se dieron cita grandes figuras
del Trabajo Social en la actualidad, tales
como Natividad de la Red, Patrocinio de las
Heras o el sociélogo Joaquin Garcia que
expusieron, entre otros, el hecho transcul-
tural y el papel del Trabajo Social en las
diferentes politicas sociales, que responda
desde el desarrollo social y comunitario, a
importantes situaciones tales como las
migraciones, la igualdad de oportunidades,
la igualad entre géneros y otras.

Continda en la siguiente pagina
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El colegio de Cédiz tuvo representacién
en dicho Congreso a través de su delega-
do José Luis Calderdn que formé parte del
comité organizador junto a los delegados
de los colegios profesionales de toda Espa-
fia con el fin de orientar a los congresistas

en todas sus dudas a la hora de asistir a
los numerosos grupos de trabajo, asi como
de talleres.

Toda la informacién relativa a dicho con-
greso asf como el manifiesto presentado en
la clausura del congreso y sus conclusio-

nes las podéis consultar en la pagina ofi-
cial del colegio de Trabajo Social de Las
Palmas: www.trabajosociallaspalmas.org
asi como las ponencias y las comunica-
ciones presentadas que estan en la sede
del Colegio.

El Informe Social despierta el interés
de las colegiadas en Malaga

Ana M® Torrado. MALAGA

Durante los dfas 8, 9, 15y 16 de octubre,
tuvo lugar el curso de "Técnicas Documen-
tales en Trabajo Social: E! Informe Social"
que dentro de su oferta formativa para el
2004, organizé el Colegio Oficial de Diplo-
mados en Trabajo Social de Méalaga.

La pretension del Colegio con este curso
era, por un lado, responder a la demanda
de profesionales colegiados/as en activo y
dotar a su vez de una mayor practicidad a
los contenidos de los cursos.

Con el total de las plazas cubiertas se
deriva el interés que este tema despierta
entre nuestro colectivo y las ansias de
abundar en un documento tan esencial
como exclusivo de nuestra profesion.

Antonio Jiménez y Ana Ferndndez, auto-
res de la publicacién "El Informe Social:
cuestiones a debate", fueron los ponentes
de este curso.

"Poco se ha dicho y escrito sobre el
informe social", con esta declaracién
Antonio Jiménez iniciaba su exposicién en
lo que serian cuatro jornadas de intenso
debate y reflexién sobre un documento tan
preciso y que retine gran parte de la esen-
cia y el rigor de nuestra disciplina. Casi
dos décadas de silencio han transcurrido
desde que el Consejo General de Colegios
Oficiales de Diplomados en Trabajo Social
elaborase por vez primera un modelo de
ficha e informe social comdn, homogéneo
y sistematizado de la informacién que
manejamos a diario el colectivo de Traba-
jo Social. Desde entonces poco mas se ha
dicho sobre esta cuestion.

La primera jornada del curso centré el
debate en el informe social individual/
familiar., estructura que sigue fie! a la pro-
puesta que en su dia realizé el Consejo
General. Pocos cambios a este respecto,
salvo la versién informatizada de Ia Ficha
Social que recoge el Ministerio en un pro-

grama informatico que ya todos conoce-
mos 0 al menos si que nos suena: SIUSS.
Hoy dia implantado en todas las Comuni-
dades Auténomas y Ayuntamientos y que
dota de un caracter més cientifico a nues-
tras intervenciones. :

La segunda parte, corrid a cargo de Ana
Fernandez, estando mas orientada a infor-
mes menos conocidos y utilizados en el
ejercicio de nuestra profesion, pero no por
ello menos importantes: El informe social
de grupo, comunitario y de institucion.
Herramientas que abren una linea de tra-
bajo mas centrada en niveles de interven-
cion mas amplios: el Trabajo Social Grupal
y el Trabajo Social Comunitario. Todos
ellos constituyen signos propios que nos
identifican y nos distinguen de las demas
profesiones.

Mencion aparte tuvo el informe pericial,
gue por su dmbito concreto de accién cons-
tituye un elemento importante en determi-
nados procesos judiciales.

Pero muchos han sido los interrogantes
y las dudas que se han suscitado en torno

Antonio Jiménez suscit6 el debate entorno al Informe Social.

a este documento y que estos autores con
la publicacién de este libro han pretendi-
do responder. Contindan las incognitas que
obligan a revisar nuestra metodologia en
un intento por desafiar los modelos actua-
les con la exploracién de nuevos conteni-
dos, una estructura méas flexible, una
mayor conciencia técnica y profesional asf
como institucional en la utilizacién de este
instrumento.

Es necesario abrir vias de investigacion
que busquen mayores cotas de concrecidn
y rehuyan de conocimientos anquilosados,
cuanto menos enquistados de épocas
pasadas ya superadas. Agitar las mentes y
despertar discusiones entre el colectivo,
para generar aportaciones e intercambios
gue abran nuevos discursos, asi como
replantearnos una herramienta con pocas
referencias en la trayectoria de una profe-
sion, que sin embargo marcaré el futuro de
nuestro quehacer profesional. Esta y no
otra ha sido la base sobre las que se ha
asentado este curso, marco crucial para
analisis posteriores.
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Concedidas las becas del 2004
del CODTS de Cadiz

Maria Galindo. cAbiz

La Junta de Gobierno del Colegio Oficial de
Trabajo Social de Cadiz, como viene sien-
do habitual en los afios anteriores, ha con-
vocado y otorgado tres becas de colabora-
cion en el mes de octubre del presente ario.
Las tres becas tendran una duracion de
seis meses, habiendo comenzado en
noviembre. El horario se establece en un
minimo de seis horas semanales, siendo
necesario coincidir al menos una vez al
mes con la Reunion de la Junta de Gobier-
no lo lunes por la tarde.

" Los requisito para ser becario/as han
sido: estar colegiado/a, encontrarse al dia
de las cuotas colegiales, encontrarse -pre-
ferentemente- en situacién de desempleo

s

Rita Saldafia Navarro.

gio una memoria detallada sobre las activi-
dades desarrolladas y objetivos alcanzados.
A continuacién se detallan las becas con-
cedidas y la persona concesionaria:
Beca de enlace con la revista "TSDifu-

Verénica Sanchez Pulido.

Begoiia Collantes Leal.

con propuesta de compra de libros y
publicaciones y apoyo a Secretaria. Esta
beca ha sido concedida a la colegiada
Begoria Collantes Leal.

como Trabajador/a Social, y tener conoci-
mientos de informatica. También se han
valorado los conocimientos y experiencia
en los temas relacionados con las becas
que se convocan.

Tras la finalizacion del periodo de la beca
-en el plazo maximo de un mes- el beca-
rio/a debera remitir a la Secretaria del Cole-

sion" y mantenimiento de la pagina web
del Colegio, en colaboracién y coordina-
cion con empresa informética del sector.
Esta beca ha sido concedida a la cole-
giada Rita Saldafia Navarro.

Beca para la organizacion, manteni-
miento e Informacién de la Biblioteca,

Beca de gestor/a de formacién, cuyo
objetivo sera el de conocer las necesida-
des de formacién de los Colegiados/as,
descubrir y difundir la oferta formativa del
mercado y organizar cursos formativos
para los Colegiados/as. Esta beca ha sido
concedida a la colegiada Verénica San-
chez Pulido.

La Ayuda a Domicilio no es un derecho universal

Junta de Gobierno. cGrRDOBA.

Mientras no se garantice fa Universalidad del Derecho a las Pres-
taciones Bésicas de Servicios Sociales mediante una ley de finan-
ciacién, la aplicacion de baremos para cribar y priorizar la valo-
racion de necesidad social serd necesaria para determinar acceso
a los servicios sociales, y dar cumplimiento a la normativa vigen-
te en materia de ayuda a domicilio en Andalucia.

La situacion generada en el Ayuntamiento de Cérdoba, aln sin
Ser nueva, no se resuelve si no es mediante el incremento presu-
puestario necesario para atender a la totalidad de demandas en
lista de espera del servicio, debiendo ser cofinanciada entre la
administracion central, autonémica y local.

La decision adoptada por le Ayuntamiento para crear una comi-
sién entre Aypem y técnicos municipales, que bareme los casos
que han quedado sin servicio, supone una desconsideracion hacia
los/as trabajadores/as sociales a los que se les cuestiona su inde-

pendencia, credibilidad, honestidad e intervencion respetuosa, ade-
maés de ir en contra del principio ético de intimidad, confidencia-
lidad y uso responsable de la informacién que los usuarios depo-
sitan en lo$ profesionales del Trabajo Social.

Rechazamos la reposicion de los 21 casos, asi como de aque-
llos otros 132 que pudieran obtener la prestacion porque produce
una actuacién municipal de desigualdad social, favoreciendo a
aquellos cuya necesidad det servicio pudiera estar por debajo del
baremo de acceso y mantener de forma indefinida otras en peor
situacion y que nunca han obtenido el servicio.

El uso partidista de la situacién esta confundiendo a las perso-
nas mayores a las que, tras haber sido garantizado su derecho a
la informacién por parte de los/as trabajadores/as sociales, deter-
minados colectivos perjudican al preocuparse exclusivamente de los
vinculados a ellos con falsas expectativas para acceder a la pres-
tacion de ayuda domiciliaria.

Si eres una persona observadora, te gusta contar cosas, eres aficionada a la fotografia o a escribir y te gustaria colaborar con TSDifusion...
éa qué esperas para llamarnos? En todas las provincias hay redactores y redactoras con los que puedes contactar para colaboraciones puntuales

o para formar parte del equipo de redaccion provincial. Te esperamos con los brazos abiertos. Si lo que quieres es contar tu experiencia profesional
o la de otros, o teorizar sobre un tema animate a hacerlo. Todos los articulos publicados en nuestra revista reciben un certificado de publicacién.
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Las bases teéricas y practicas del Trabajo Social
nos da una posicion privilegiada en la mediacion

José Fernandez. MALAGA

El pasado 23 de septiembre tuvo lugar en
la sede del Colegio la primera charla-colo-
quio después de la interrupcién por el
periodo vacacional. José Fernandez Tabe-
ra, Trabajador Social y Criminélogo, Media-
dor del Centro de Mediacién y Gestion de
Conflictos, nos ofrecié una interesante
charla. £1 mismo, ha colaborado con la
redaccién de esta revista, resumiendo lo
més destacado de la misma.

La Mediacion como técnica de trata-
miento de los conflictos, diferente a otras
como son la Justicia, el Arbitraje, etc, retine
unas caracteristicas tinicas que le confieren
una identidad propia. La voluntariedad, el
di4logo, la intervencién neutral del media-
dor, la creatividad, la flexibilidad,... hacen
de ella una efectiva y apasionante forma de
tratar aquellos conflictos donde no existe el
delito y en algunos casos, como lo es en la
Ley del Menor, incluso en casos de delitos
menores, siempre que haya conciliacion y
reparacion del dafio.

Desde los inicios de la Mediacion en
Espafia, introducida por mediadores inter-
nacionales all4 por los afos 80 en e! Pais
Vasco con toda la problemética de terroris-
mo, y posteriormente en temas de familia;
en Catalufia en el ambito de la justicia juve-
nil, en la Comunidad de Madrid con varios
programas de mediacion familiar apoyados
por el Ministerio de Asuntos Sociales, hasta
estos momentos en que nuestra comunidad
se engancha a esta linea de actuacion, la
mediacion estd dando unos frutos muy
esperanzadores.

El Anteproyecto de Ley de Mediacién de
Andalucfa abre unas excelentes perspectivas

Fernandez Tabera destacé el pape del Trabaj Social en la mediacion en conflictos.

para todos los profesionales interesados en
poder ejercer esta apasionante labor. Entre
los colectivos que, seglin este anteproyecto,
estaran autorizados para trabajar como
mediadores, esta el de los Trabajadores
Sociales, una profesidén que relne como
pocas unas bases tedricas y practicas que
les colocan en una posicion privilegiada para
poder realizar un buen trabajo de mediacion.
Después de mucho tiempo 'encerrados’ en
los Servicios Sociales, se abren nuevas vias
de trabajo y desarrollo profesional.

La linea planteada por este Anteproyecto
de Ley otorga a los Colegios Profesionales
unas tareas primordiales en la puesta en
practica de la mediacion, desde la organi-
zacion de la formacion especializa, asi
como el control y registro de los mediado-
res que estaran autorizados para ejercer y
también la gestidn de los mediadores de ofi-

1 }.

cio, que tendrédn que actuar en aquellos
caso en los que las personas en conflicto
carezcan de recursos econémicos.

Nuevas leyes van contemplando la
mediacién como una medida que ayude a
aligerar los juzgados en aquellos casos que
se determinan, a anunciada reforma de la
Ley del Divorcio, asimismo contempla
entre las medidas novedosas, la interven-
cion de mediadores para aquellos casos en
los que se vea necesaria esta intervencion.

Es hora de ponernos en marcha como
colectivo, otros profesionales se nos estan
adelantando y no podemos quedarnos
expectantes “a ver que pasa". Hay que for-
marse y por medio de los Colegios Profe-
sionales mostrar y demostrar que tenemos
mucho que aportar en esta tarea de llevar
paz y tolerancia alli donde normalmente se
da violencia e intransigencia.

TEMARIO OPOSICIONES DE
TRABAJADORES SOCIALES
A LA JUNTA DE ANDALUGIA

Solicitalo en el CODTS de Malaga
o0 a través de tu propio Colegio
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El proceso de adopcién ofrece nuevas
vias de trabajo y desarrollo profesional

Ana M?® Torrado. MALAGA

El pasado 21 de octubre tuvo lugar en la
sede del Colegio Oficial de Malaga una
charla-cologuio que tratd sobre "La inter-
vencién del trabajador/a social en el proce-
so de adopcién". En esta ocasi6n contamos
con la intervencion de diferentes profesio-
nales procedentes de diversos ambitos de
actuacioén. La charla desperté un gran inte-
rés dado el gran nimero de publico que
asistio, llenando el aforo de la sala.

Tras una breve presentacién de las
ponentes a cargo de la Vocal de Formacion,
inici6 el turno de palabra, Eva Ariza, traba-
jadora social del Programa de Formacién de
la Asociacion LLAR y miembro de la Comi-
sién de Mediacién de este Colegio. El punto
de arranque fue el Decreto 282/2002, de
12 de noviembre, de Acogimiento Familiar
y Adopcién haciendo referencia a determi-
nados articulos de esta normativa. El pro-
grama de formacion que desde la Asocia-
cion LLAR se trabaja -sefalé Eva Ariza-
consta de dos momentos: informacién y
formacién. La Fase de Informacién consis-
te en charlas informativas y orientativas de
caracter no obligatorio. La Fase de Forma-
cion, de caracter obligatorio, abarca sesio-
nes gue abordan desde la reflexion del tipo
de adopcién hasta las herramientas nece-
sarias y habilidades para hacer frente a la
paternidad adoptiva, motivaciones, dudas,
mitos, preparacion de la llegada, la tarea
de educar, proceso de revelacion, ésta lti-
ma aborda cémo y cuando decirle al menor
que es adoptado. Estas sesiones siguen
una metodologia participativa a través de
Dinamicas de Grupo.

La siguiente ponente, M@ Victoria Sau-
mell, trabajadora social en ejercicio libre
del TIPAI, Turno de Intervencion en Adop-
ciones Internacionales, Convenio que la
Junta de Andalucia suscribe con los Cole-
gios Profesionales de Trabajadores Sociales
y Psicologos. El proceso de Adopcién pasa
por un proceso informativo, formativo
antes indicados y fase de valoracion de ido-
neidad y seguimiento de las adopciones. La

lﬁ -I 3 e NP

V.

charla de M2 Victoria se centr6 en estas
ltimas, indicando que los solicitantes de
adopcion estan sujetas a un informe psi-
cosocial de idoneidad, en el que intervie-
nen trabajador social y psicélogo. Sefald,
en base al Decreto 282/2002 de 12 de
noviembre, los criterios generales y espe-
cificos de los solicitantes de Adopcién y
extensivo a los Acogimientos. Haciendo un
recorrido exhaustivo de la exploracién que
el trabajador social a través del informe
social realiza de la familia solicitante de
adopcion internacional.

Charo Blanco, fue la tercera participante,
ella es coordinadora del Programa de Valo-
racion de la Asociacion LLAR. En su inter-
venciéon matizé6 aspectos de como se
encuentra en Andalucia la lista de las adop-
ciones nacionales, precisando que actual-
mente se encuentran abiertas las adopcio-
nes para menores con necesidades espe-
ciales, y aclaré qué se entiende por necesi-
dades especiales: nifos/as mayores de 7
afos, grupo de hermanos, etnias, con dis-
capacidad, enfermedades crénicas, con
VIH, etc. Indicd que el 'boom' de las adop-
ciones internacionales se debe en parte a
que el perfil de los menores nacionales con
necesidades especiales no se adaptan a las
expectativas de la pareja. lgualmente

El proceso de adopcion conté con numerosa asistencia.

subrayé, gue en el caso Andaluz, y en lo
referente a menores, se apuesta mas por las
medidas de Acogimiento, en sus mditiple
formas, y generalmente en familia extensa,
que por la adopcién.

En dltimo lugar intervino, Enma Motrico,
psicéloga del Servicio de Post-Adopcién de
la Asociacién Pinar. El objetivo de este ser-
vicio es orientar a las familias una vez que
han adoptado, reconduciendo la situacién y
resolviendo las dudas que se van presen-
tando con la llegada del nuevo miembro.
Definié a grosso modo las funciones del tra-
bajador/a social, entre las que destacé la
derivacién y blsqueda de recursos, asi
como la coordinacién de los mismos, inter-
vencion en el ambito escolar, ofrecer técni-
cas de respiro, y la orientacion laboral, entre
otras. Refiri6 también una funcién que
cobra cada vez mas una importancia capi-
tal, como la mediacién en la busqueda de
los origenes, en las que el trabajador/a
social tiene un papel primordial en la bus-
gueda de las familias bioldgicas y la curio-
sidad de conocer la propia historia. La pre-
paracion del adoptado y familia adoptiva
seria tarea de los/as psicdlogos/as.

Un campo emergente que cerrd la inter-
vencion de las cuatro ponentes y que con-
cluy6 con un turno de preguntas.

Para anunciarse en la revista, contacte con el Colegio en Mélaga: C/ Muro de Puerta Nueva, 9 - 1° C. 29005 Malaga.

Tel.: 95 222 71 60 - Fax: 95 222 74 31 - e-mail: tsdifusion@trabajosocialmalaga.org



































































