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Trabajo social,
desarrollo humanoy
Constitucion Espaiiola

EN EL ANO en el que celebramos el vigésimo quinto aniver-
sario de la Constitucién Espafiola, el Consejo General de Cole-
gios Oficiales de Diplomados en Trabajo Social se quiere
sumar a esta celebracion transmitigndo la satisfaccién afia-
dida que supuso para nuestra sociedad contar con nuestra
Carta Magna, en la que gracias al gran esfuerzo de colegas de
profesion se logré superar en la misma la beneficencia, que
hasta ese momento era la linea de atencién a las personas
desfavorecidas en nuestro pafs. Iniciar la andadura en la
democracia defendiendo un Estado Social y Democratico de
Derecho suponia erradicar en la teoria y en la practica un sis-
tema benéfico, contrario a los principios profesionales del Tra-
bajo Social.

Ademés, los dias 10y 11 de diciembre se celebra en Espa-
fia el Dia del Trabajo Social coincidiendo con el Dia Interna-
cional de los Derechos Humanos y con el aniversario de la
Declaracién sobre el Progreso y el Desarrollo en lo Social, res-
pectivamente.

Por este motivo desde el Consejo General de Colegios Ofi-
ciales de Diplomados en Trabajo Social queremos manifestar
nuestra postura ante las desigualdades sociales que vive nues-
tra sociedad y que hacen que los objetivos del Estado del Bie-
nestar sean cada dia mas dificiles de lograr.

El Trabajo Social es una profesién que ha estado vinculada
desde sus inicios a la satisfaccién de las necesidades huma-
nas desde el convencimiento de que la indole fundamental de
estas necesidades exige que se satisfagan no por decision per-
sonal sino como imperativo de justicia bésica. Defiende y
fomenta los derechos que responden a las necesidades socia-
les, que encarnan la justificacion y la motivacion de la préc-
tica del Trabajo Social. Por tanto, la defensa de estos dere-
chos es parte integrante del Trabajo Social.

Creemos que, tanto los Derechos Humanos como los Dere-
chos Sociales, deben ser considerados fundamentales, y que
es imposible la plena materializacién de los derechos civiles
y politicos si no se disfrutan los derechos econémicos, socia-
les y culturales.

Creemos que el progreso en la aplicacién, cumplimiento y
respeto de los derechos sociales depende de politicas inter-
nacionales y nacionales eficaces, de desarrollo econémico y
social.

La intervencion de los trabajadores y trabajadoras sociales
en la eldboracion y ejecucion de dichas politicas supone apor-
tar la perspectiva profesional desde el conocimiento de la rea-
lidad haciendo participes a los ciudadanos y ciudadanas en
la mejora de la calidad de vida del conjunto de la sociedad.
La nuestra, se caracteriza en la situacién actual por el enve-
jecimiento de la poblacién, la feminizacién y juvenilizacion de
la pobreza y la exclusion, los nuevos modelos de familia, el
aumento progresivo de ciudadanos extranjeros, personas con
discapacidad que requieren de una consideracién igualitaria. ..

En este contexto se hace necesaria la implementacion de
politicas igualitarias para favorecer una convivencia en paz y
en igualdad en la que los propios actores sean agentes de este
cambio.

Desde esta perspectiva se hace el planteamiento de la posi-
bilidad de acceder a unos servicios sociales universales que
cubran todos los aspectos basicos que posibiliten el Bienes-
tar Social, por ello, en la misma medida que en la actualidad
contamos con la universalizacion de los sistemas de educa-
cion, sanidad y pensiones consideramos imprescindible 1a uni-
versalizacién del Sistema Publico de Servicios Sociales, como
hemos solicitado a través del Manifiesto de Talavera.

Al igual que hace veinticinco afios lideramos el trabajo para
la eliminacion de la beneficencia en el marco juridico, hoy tra-
bajamos por hacer realidad en la practica la universalizacion
de los derechos sociales.
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Primer Dia del Colegiado en Jaén

Isabel Martinez Gonzdalez.
REDACCION JAEN.

Como os avanzabamos en el pasado
numero, el dia 10 de diciembre celebramos
el primer dia del colegiado. Nos reunimos
en el Antiguo Hospital de San Juan de Dios
y tras celebrar nuestra asamblea General
Ordinaria, en un acto tan emotivo como
sencillo, pudimos reconocer la lahor de
algunos colegiados, y charlar de algo que
siempre resulta muy agradable, el futuro y
ta evolucion de una profesion que a todos
nos ilusiona y enamora. La junta de gobier-
no vio en este acto cumplida una de sus
mas anheladas aspiraciones, y si bien fue
todo un éxito, anima a todos los colegiados
a seguir acercandose por el colegio y a par-
ticipar de todo cuanto este organice.

i J_l 1 _. F"__,. — ”

Colegiados homenajeados.

Gracias a los asistentes, fue un dfa para
el colegiado, donde los principales prota-
gonistas fueron ellos y el Trabajo Social.

Tras el acto, compartimos una copa de
vino. Un buen recuerdo para todos y una
experiencia por repetir.

Nueva Junta

REDACCION MALAGA
El pasado 10 de diciembre, en Asamblea
General Ordinaria, quedaron ratificados los
cargos de la nueva Junta de Gobierno de
nuestro Colegio, presentados como candi-
datura Unica y sin oponentes en el proceso
electoral convocado en este mismo mes.
Los componentes de la actual Junta afron-
tan esta tarea con ilusién, ganas y un com-
promiso de lucha por nuestra profesién y
consideran fundamental contar con la par-
ticipacion y la implicacién compartida de
todos los integrantes del Colegio (colegia-
dos, comisiones, colaboradores, etc.)
Desean ademas conseguir un colegio plu-
ral y representativo, donde todo el mundo
tenga la oportunidad de participar para
superar los nuevos retos que a diario se
presentan en nuestra profesion en la socie-
dad actual. El programa de trabajo presen-
tado recoge como principales lineas de
actuacioén: la potenciacion de la participa-
cion en la vida colegial por parte de los
colegiados, la representacién, defensa v rei-
vindicacion de nuestra profesién en todos
los ambitos posibles, el fomento de la for-
macion e investigacién, la blsqueda de
nuevas vias de financiacion que aseguren la
estabilidad de los proyectos iniciados y per-
mitan el desarrollo de nuevas iniciativas,
favorecer la capacitacion e insercién de

de Gobierno en Malaga

Nueva Junta dé Gobierno.

nuestros profesionales en el mercado labo-
ral, y potenciar la linea editorial del Colegio
asi como las publicaciones actuales.

Para alcanzar estos propésitos hacen
una invitacion a todos los colegiados para

que participen, aporten ideas, apoyen los
proyectos que se pongan en marcha..., en
definitiva, que formen parte activa de esta
organizacién porque el colegio somos
todos y todas.

Componentes de la actual Junta de Gobierno:

AUXILIADORA TEJADA TORRES. PRESIDENTA

PILAR CASTILLO ROMERO. VICEPRESIDENTA

INMACULADA VARGAS PEREZ. SECRETARIA

CARLOS JESUS GAMEZ ORTEGA. TESORERO

ANA TORRADO BOTANA. VOCAL DE FORMACION

ROSA VALERO RODRIGUEZ. VOCAL DE PUBLICACIONES Y DOCUMENTACION
NIEVES ALBA GUERRERO. VOCAL DE ASUNTOS PROFESIONALES Y EMPLEO
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Entrega del VIl Premio Cientifico

REDACCION MALAGA

Rodeados de numerosos companeros y
companeras de la profesion se desarrolld el
pasado 24 de noviembre de 2003 el acto
de entrega del VIl Premio Cientifico Docu-
mentos de Trabajo Social, en el Centro Cul-
tural de la Excma. Diputacion Provincial de
Mélaga. Este entrafiable acto conté ademas
con la presencia de la Diputada del Area de
Derechos Sociales de la Diputacién Pro-
vincial, Dna. Ana Navarro Navarro, el Pre-
sidente del Colegio, todavia en
funciones, D. José M2 Aumes-
guet Nosea y la actual Direc-
tora de la revista Documentos
de Trabajo Social, Diia. Moni-
ca Tabares Arrebola.

Al inicio del acto intervino
el Presidente del Colegio,
agradeciendo la participacion
de los comparfieros alli pre-
sentes y la presencia de la
Diputada; destacé en su dis-
curso la gran importancia de
la revista DTS en la trayectoria
del Colegio, por el impulso dado a la pro-
duccion teorico-cientifica en nuestro
campo, lo cual ha hecho posible que ésta
haya celebrado su X Aniversario en este
afo. Ademas lanzé una invitacién a la enti-
dad patrocinadora del Premio a incremen-
tar la cuantia de su colaboracién con la
revista, que actualmente se limita a sufra-
gar el importe de dicho Premio, mil ocho-
cientos cinco euros.

Seguidamente la Diputada comenté la
importancia y la calidad que estd adqui-
riendo este Premio, lo cual se refleja en el
aumento del nivel de participacion. Este
aflo se han presentado 16 articulos de
tematicas muy variadas. Ademas se reafir-
mé en su intencién de continuar apoyando
este proyecto. Presenté también a los
miembros del Comité Cientifico que han
valorado los articulos: D. Octavio Vazquez
Aguado, Trabajador Social, Licenciado en
Antropologia Social y Cultural y Doctor en
Psicopedagogia; actualmente desarrolla su
profesién como docente en la Escuela de
Trabajo Social de Huelva. Es también direc-
tor de la revista de Trabajo Social Portularia,
con la que mantenemos estrecha relacién.
Y Trinidad Ldpez Espigares, Trabajadora
Social y licenciada en Psicologia, que desa-

Autoras del articulo premiado y Trinidad Lopez.

rrolla su actividad docente en la Facultad de
Ciencias del Trabajo, titulacién Trabajo
Social, de la Universidad de Mélaga.

Para finalizar, la Diputada anuncié el fallo
del jurado pasando la palabra a la Directora
de la revista la cual se encargd de presen-
tar el articulo ganador y a sus autoras, invi-
tando a éstas Ultimas a hacer una breve

exposicién del contenido del articulo, titu-
lado "La Formacion Etica del Trabajador
Social"y publicado en el n° 28 de la revis-

probar la existencia de relaciones entre lo
real y lo ideal, es decir, entre lo valorado
como importante para el desempeno de Ia
profesién y lo realmente ensefado. Para
finalizar formulando propuestas de mejora
fundamentadas en los resultados de los
analisis refetidos.

Destaca la especial importancia del
aspecto ético en la profesion de Trabajador
Social que por su servicio y la finalidad dlti-
ma de su trabajo, ejerce una profesion emi-
nentemente ética donde
gran parte del trabajo con-
siste en tomar decisiones
morales sobre la actuacién
en casos particulares. Por
ello considera que se hace
necesario cuestionar la vali-
dez de las ensefianzas
actuales sobre estos aspec-
tos éticos y especialmente
en las disciplinas humanas
y sociales.

ta DTS. Este presenta parte de las conclu-
siones de una investigacién desarrollada en
la Universidad de Granada entre la pobla-
cion estudiantil.

Sus autoras han sido M? José Lebn
Guerrero, Doctora en Psicopedagogia y
docente en la facultad de Ciencias de la
Educacion de la Universidad de Granada;
Marta Lopez Sarompas y M2 Angleles
Molina Merlos ambas licenciadas en Psi-
copedagogia por la Universidad de Gra-
nada. Estas profesionales pertenecen al
Grupo de Investigacién de Formacién Cen-
trada en la Escuela de los Grupos det Plan
de Investigacién Andaluz, en el marco del
cual se llev6 a cabo la anteriormente cita-
da investigacion.

La presentacion del articulo estuvo a
cargo de M2 José Ledn; nos introdujo en
este interesante tema explicando que el
articulo presenta las conclusiones de una
investigacion que se ha llevado a cabo
entre una muestra representativa de los
estudiantes de la Universidad de Granada
(en Trabajo Social solo alumnos de 2°y 3er
curso). El proposito global de la misma es
por un lado analizar los codigos deontolo-
gicos de las profesiones a las que las carre-
ras estudiadas conducen y por otro com-

Por dltimo y como con-

clusién de la investigacion

las autoras del articulo proponen la refor-

mulacion de los planes de estudio para que

se preste mayor atencidén a las materias
que guardan relacién con la ética.

Tras finalizar la exposicion del articulo
Dna. Ana Navarro hizo entrega del impor-
te del Premio y el correspondiente certifi-
cado a las autoras del mismo y seguida-
mente paso a agradecer la colaboracién del
Comité cientifico y entregar al represen-
tante local del mismo, presente en la sala,
DAa. Trinidad Lopez Espigares su certifica-
do y un presente.

Como colofén del acto y con motivo del X
Aniversario de la revista, Dia. Moénica Taba-
res hizo un reconocimiento plblico de la
labor del Consejo de redaccion de la revis-
ta y entregd a los miembros alli presentes
un obsequio conmemorativo. Ademas de
reiterar el agradecimiento a todos los par-
ticipantes y a la Diputacion Provincial por
su apoyo, hizo especial hincapié en la nece-
sidad de ampliar la colaboracion econémi-
ca que hasta este momento tenemos por
parte de esta Ultima.

Una vez clausurado el acto se hizo entre-
ga a la Diputada de un obsequio conme-
morativo del X Aniversario de la revista y
pasamos a compartir un aperitivo.
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Nuevos proyectos para el nuevo aio

Isabel Martinez Gonzdlez. REDACCION JAEN.

Nuestro colegio, tras el periodo de vacaciones, en el que por cier-
to no cerrd, y se mantuvo un turno de guardia con un teléfono mévil
para las urgencias que pudiesen surgir, retoma su andadura con
mUltiples proyectos que os iremos contando, pero desde TSDifusion
0s avanzamos. En estos dias estamos por cerrar el plazo del curso
de Introduccion a la Animacién Sociocultural, que en colaboracion
con el Instituto Andaluz de la Juventud, organizara nuestro colegio
y del que tenemos reservadas un determinado nimero de plazas
para nuestros colegiados. El colegio tiene muchos proyectos mas,
algunos mas ambiciosos que otros, que no podemos resenar aqui
por falta de espacio o por que una vez publicados resultarian cadu-
cos, por el caracter bimensual de la publicacién. Pero est4 claro

que estamos por avanzar y dar un servicio de calidad a nuestros
colegiados, 0s seguimos animando a participar y a ayudarnos con
nuestra tarea.

Por Gltimo y a nivel de imagen y comunicacion, rogaros una vez
més un poquito de paciencia, por fin el Colegio de Jaén tendra una
web actualizada y con nueva imagen. Se esta construyendo y espe-
ramos, en el préximo nimero, poder degiros que esta ya en su sitio.
Ese sera otro nuevo lugar de encuentro y de intercambio de infor-
macidén, como sabréis eso no es aigo que se pueda hacer de hoy
para mafiana por tanto, abusaremos un pogquito de vuestra pacien-
Cia, pero creemos que merecerd la pena la espera. Seguiremos
informando de esto y de todo lo que pueda surgir en un futuro. Os
esperamos en el colegio.

Convenio de colaboracién con el Instituto
Municipal de Empleo y Formacién Empresarial

Isabel Martinez Gonz@lez. REDACCION JAEN

El Colegio Oficial de Diplomados en Trabajo Social de Jaén ha sus-
crito un convenio de colaboracién con el Instituto Municipal de
Empleo y Formacién Empresarial (IMEFE), del Excmo. Ayunta-
miento de Jaén. EI convenio contempla el desarrollo de una de las
becas de insercion laboral para demandantes de empleo con espe-
ciales dificultades de acceso al mercado de trabajo, que dicho Ins-
tituto ofrece a través del servicio "Localiza Empleo”.

El beneficiario de esta beca -Raul Moreno Jiménez- se ha incor-
porado recientemente a las tareas de empleado de oficina, que
desempenara durante dos meses en la sede del Colegio de Traba-
jadores Sociales, cuya Junta de Gobierno se congratula de la opor-
tunidad de colaboracién mutua que para ambas partes significa la
firma de este convenio.

De izquierda a derecha: Rocio Illana, administrativa del Colegio.
Raul Moreno, beneficiario de la beca. M? Carmen Sanchez, Técnica
de insercion laboral de Localiza Empleo y M? Isabel Martinez,
Secretaria del Colegio.
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Reconocimientos especiales
en el Dia del Colegiado

REDACCION MALAGA

El Dia del Colegiado es un acto que ya
forma parte de la tradicion de nuestro Cole-
gio y del que siempre se han sentido orgu-
llosas las personas que emprenden ahora la
farea al frente del Colegio, como Junta de
Gobierno, al igual que las que antecedieron
y los que se sumaron en un dia como éste.

En esta ocasién, este marco de encuen-
tro y convivencia, ademas de los actos
habituales de bienvenida e imposicion de
insignia a nuevos/as colegiado/as y lectu-
ra de los principios éticos por parte de
los/fas mismos/as, ha incorporado otros
nuevos mas ludicos.

Con una calida bienvenida al numeroso
plblico que abarrotaba nuestra sala de
actos y con palabras de agradecimiento a
todas las personas que con el nico interés
de apoyar el Colegio y nuestra profesion han
contribuido y contribuyen con su trabajo
desinteresado a que esta entidad crezca
cada dia un poco mas, Ana Torrado, Vocal
de Formacidn, inicié y condujo los actos del
Dia del Colegiado.

De su discurso cabe destacar la invita-
cién a todos los presentes a tomar con-
ciencia de la responsabilidad comin en la
vida colegial y del compromiso, como
Junta de Gobierno, hacia las personas a
las que se deben y con la sociedad, como
profesionales del Trabajo Social.

A continuacién intervino Auxiliadora
Tejada , Presidenta del Colegio, que tras la
correspondiente bienvenida y agradeci-
mientos, paso a presentar a los nuevos car-
gos de la Junta de Gobierno, allf presentes:
Pilar Castillo, Vicepresidenta, Inmaculada
Vargas, Secretaria, Carlos Gamez, Tesorero,
Ana Torrado, Vocal de Formacion y Rosa
Valero, Vocal de Publicaciones

Asi como a los profesionales que estan
cada dia al frente del Colegio. M2 Carmen
Aragbn, responsable drea econémica; Ana
Martos, responsable area administrativa;
Marci Morales, responsable area docu-
mental y Carmen Navarro, responsable del
area de asuntos profesionales.

A continuacion Auxiliadora expres6 su
deseo de contagiar a todos los presentes la
ilusion y ganas de trabajar con y para
nuestro Colegio, que como junta recién
estrenada tienen. Comentd también que la

linea de actuacién va a estar fundamen-
tada en la potenciacion de la participa-
cién y la continuidad y mejora de los ser-
vicios que se prestan, estando totalmente
abiertos a las sugerencias y colaboraciones
de las/os colegiadas/os.

Por (lltimo, y antes de dar paso a la bien-
venida a las/os nuevas/os colegiadas/os y la
lectura de los principios, la Presidenta dijo
que celebrando este dia se hacia un home-
naje, por un lado, a la savia nueva que llega
con iniciativas, motivaciones y deseos de
seguir aprendiendo; y por otro lado, a la
experiencia de quienes han trabajado de
forma impecable y profesional, aportando
su saber, tiempo, dedicacion y carifo a esta
digna y valiosa profesion nuestra.

La lectura de los principios éticos fue a
cargo de las/os nuevas/os colegiadas/os M2
Carmen Pulido, Rocio Lépez y Gilberto Mar-
tin. Seguidamente Auxiliadora Tejada,
impuso la insignia de la profesién a las/os
nuevas/os comparieras/os presentes e hizo
entrega de los Principios Eticos y el Codigo
Deontolégico del Trabajo Social.

Seguidamente la Vocal de Formacion
tomé de nuevo la palabra para dar paso a
los homenajes previstos para éste dia.

A Cristobal Gil Valenzuela, como funda-
dor de la revista DTS que ha celebrado en
el afio 2003 su X aniversario y cuya pre-
sentacion estuvo a cargo de los comparieros
M? Luz Burgos, miembro del Consejo de
Redaccion de la citada revista desde sus
comienzos y Miguel Aguilar Hfpdlito, Presi-
dente del Colegio en aquella época. Pala-
bras cargadas de emocion por parte de
ambos comparieros, hicieron publico el
reconocimiento a la labor de varios afios al
frente de la revista por parte de Cristobal.

Destacar una cita célebre de Bertold
Bretch pronunciada por M2 Luz Burgos
para resaltar la persona de éste y por
extensién del resto de comparieros/as
homenajeados este dia "Hay hombres que
luchan un dia y son buenos, hay otros que
luchan un afio y son mejores, hay quienes
luchan muchos afios y son muy buenos,
pero los hay que luchan toda la vida, esos
son los imprescindibles".

Poniendo un toque de humor, se hizo
entrega de una tarta a Cristobal por el 10°
cumpleafios de la revista.

| R,

Arriba: Nueva Colegiada leyendo los
principios éticos del Trabajo Social.
Abajo: Momento en que la Presidenta del
Colegio impone la insignia a una Colegiada.

Seguidamente se di6 paso al reconoci-
miento a la labor de la Comisién Rectora
del TIPAl integrada actualmente por los/as
compaferos/as Carmen Cruces, Ricardo
Rojo y Juan Antonio Aguilera. La presen-
tacion estuvo a cargo de la compariera
Ana Medina, vicepresidenta de la Junta de
Gobierno en la fecha en la que se inicio el
TIPAI en nuestro Colegio. Los/as compa-
fieros/as homenajeados/as intervinieron
destacando lo grato de esta labor que aun-
que cargada de trabajo de un especial
grado de responsabilidad y complicacion,
ha facilitado la adquisicion de una nueva
experiencia profesional a numerosas/os
compaferas/os.

Una vez entregados los obsequios a
estos/as compaiieros/as, tuvimos ocasion
de disfrutar de un cuentacuentos que ame-
nizé la jornada y que hizo reir, y ademas
reflexionar sobre los valores humanos a
todas las personas presentes.

Para finalizar el acto compartimos un
buen rato de musica con algo de comida
y charla.



La creacion de una empresa como
salida profesional del Trabajo Social

CUANDO UNO ESTUDIA Trabajo Social se pasa tres afios pensando en unas opo-
siciones para acceder a un puesto de trabajo en la administracién, cuando no en
trabajar en alguna ONG con no se sabe que esperanzas de futuro laboral.

MI CASO es algo diferente siempre tuve
claro que queria ejercer desde mi propia
empresa, trabajar de otra forma. Asi nace
E.S.I.S. Mano a Mano S.L., una Empresa
de Servicios en Intervencién Social.
Aunque histéricamente el desarrollo de
la Intervencion Social esta estrechamente
ligado al de los servicios
sociales, en fa actualidad
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E. S. 1. S. Mano a Mano S.L. cuenta con
un sistema de Gestién de la Calidad segln
la norma UNE EN ISO 9001:2000, certi-
ficado por AENOR, tanto para el disefio y
gestion de Programas de Intervencién
Social como para el disefio e imparticién
de Programas Formativos en Intervencion

las empresas nos encontramos con mas
competencia en mercados cada vez mas
duros. Pero también mas abiertos. Por eso
la nueva situacién nos ofrece a las peque-
fias empresa mas oportunidades de crecer
y de consolidarnos si apostamos por el
cambio, si apostamos por la Innovacion.
E.S.I.S. Mano a Mano

S.L. ha apostado por la

el enfoque se dirige hacia
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Innovacion permanente,

nuevos y mas amplios
conceptos. En este senti-
do cabe decir que este
nuevo é&mbito busca
mejorar la calidad de
vida y el bienestar de las
personas, superando el
anclaje conceptual que
venia sufriendo la Inter-
vencion Social con res-
pecto a términos como
marginacién, inadapta-
cién, pobreza,... Como
ha sucedido en otros
ambitos profesionales,
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por la formacién conti-
nua, por la excelencia
en la gestién. Por ello
entre los nuevos servi-
cios que ofrecemos se
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Mediacién Familiar y el
Servicio de Consultaria
de Calidad en Interven-
cién Social.

Esta empresa depen-
de, al menos, de tres
formas de capital: el
Capital Fisico, formado

donde se han ido supe-
rando enfoques centrados en la carencia,
el déficit y la patologia, para pasar a una
intervencién proactiva, preventiva y de
mejora de la calidad de vida, en el caso
de la Intervencién Social los esfuerzo se
dirigen hacia enfoques que buscan el
desarrollo en personas, grupos y comuni-
dades de las necesarias habilidades y
competencias para analizar mejor su
realidad social y buscar las soluciones
més adecuadas.

E.S.I.S. Mano a Mano S.L., es una orga-
nizacién privada, de apoyo a la Admi-
nistracién y a la sociedad en el desarro-
llo integral de grupos de prioridad social
que, mediante un variado programa de
actividades desarrollado durante todo el
afio, combina asesoramiento, formaciény
ejecucion de proyectos que pretenden
fomentar valores de solidaridad, igualdad,
respeto y tolerancia; buscando una mayor
calidad de vida.

Social. Ofrecemos un nivel de excelencia
en la calidad del servicio, a través de
unos materiales cuidados y de un ambien-
te seguro. )

Nuestra empresa cuenta con un equipo
de profesionales formados en los distintos
ambitos de la Intervencién Social, dis-
puestos para el estudio, preparacién y eje-
cucién de proyectos.

Desde nuestra creacion a finales del afio
1.998 han contado con nuestros servicios
diferentes administraciones desde el ambi-
to estatal hasta el local. Hemos trabajado
dentro y fuera de Andalucia, con empresas
y particulares. Hemos publicado libros,
desarrollado investigaciones y realizado
Congresos, el Gltimo ha sido el Il Congre-
so de Escuelas de Trabajo Social de Anda-
lucfa. Imaginamos una nueva forma de
hacer las cosas. Hoy los consumidores tie-
nen ante si mas oportunidades de elegir,
tienen servicios cada vez mas complejos y

por oficinas, mobiliario,
etc; el Capital Humano, compuesto por los
técnicos y los conocimientos de los que
dispone la empresa y que supone esos
Recursos Humanos que constituyen la
clave de la empresa; y, por ultimo, el Capi-
tal Social, es decir, la reserva de valores
compartidos por una sociedad, que le per-
mite mantener esa cohesién de trasfondo
sin la que resulta imposible organizar la
convivencia. Estas tres formas de capital
resultan indispensables para un funciona-
miento demacratico.

No quiero cerrar este articulo sin decir
que han sido muchas las trabajadoras
sociales que han ayudado con su esfuerzo
a que este proyecto siga firme, y desde el
origen de nuestra empresa el puesto de
Directora de Intervencion Social ha sido
ocupado por una Trabajadora Social.

Maximo Sepulveda Ramos
Director General/Trabajador Social
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‘H pesar de gque encontrar trabajo en Espana sigue siendo una tarea dificil, Internet se esta imponiendo,
| cada vez mas, coma una herramienta eficaz que permite agilizar el duro proceso de blisqueds con el
! gue tienen que enfrentarse las personas que buscan empleo.

NOS LO demuestra el hecho de que el naci-
miento de webs cuyo eje central es ser
intermediarias entre el trabajador que
busca empleo y las empresas, va cada dia

por todos aquellos lugares donde encontrar
empleo de caracter general, nos hemos
detenido especialmente en aquellos que tie-
nen mas utilidad para los Trabajadores
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en aumento.

' Los buscadores con ofertas de empleo en
Internet constituyen un procedimiento adi-
cional a los tradicionales métodos de bus-
queda de ofertas de trabajo (anuncios en
prensa, servicios de intermediacién, con-
tactos les, candidaturas esponta-
neas, ¢

Sociales por ofrecer ofertas afines a la for-
macion recibida en las EUTS

Recopilado por Marcia Morales

En!a' de reclutamiento de can-
rte de las empresas en clara

.
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ara el almacenamiento y consul-
ums recibidos, etc.

e las Administraciones,
e esta utilizando Internet
ienta Gtif al servicio de los

& las personas que quie-

ter trabala... para (i
e emetes en Ereata ¢ rere

chos de vostr@s cono-
dedicada al empleo y la
18s de un@ estard inscrito en
pleo, Eara,recibir ofertas o
pleo dejando su C.V. para

CARACTERISTICAS Y PROCEDIMIENTOS DE BUSQUEDA

- Normalmente la consulta de ofertas y la remision de candidaturas es gratuita.

- En la busqueda de ofertas el usuario/a puede seleccionar por sectores, puestos,
provincias, etc.
Lo més habitual es que el candidato deba registrarse en cada portal, incluyen-
do todos los datos (personales de formacién, de experiencia laboral, disponibi-
lidad, etc.).
Posteriormente cuando tras consultar una oferta el candidato/a desee que su curri-
culum llegue a la empresa, tan solo hay que adjuntar un nombre de usuario y una
contrasefia obtenida en el proceso de registro.
En otros casos en las ofertas las empresas indican una direccion de e-mail o de
correo ordinario, teléfono, fax, donde envian los curriculums o, incluso pueden
incluir una plantilla-solicitud para cumplimentar por el candidato/a.

- Algunos portales ofrecen la posibilidad de recibir directamente ofertas que se ajun-
ten el perfil indicado por el usuario/a.

- También algunos portates ofrecen informacién de ayuda en el proceso de bus-
queda de empleo (como confeccionar un curriculum, consejos para las entrevis-
tas de seleccién, etc).

de webs que ofrecen un
de empleo es realmente
"bstante, el usuario puede
istintas modalidades que

||
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Portales integramente confeccionados como webs de empleo. En primer lugar destacaremos el portal de empleo de la Conse-
jeria de Empleo y Desarrollo Tecnolégico cuya direccion es: http://www.juntadeandalucia.es/empleoydesarrollotecnologico/
empleo/indexPadre.asp. Desde este portal nos podemos mover a través de su enlaces y encontrar toda la informacién necesaria para
acceder al empleo o crear una empresa. Desde aqui, podemos llegar al recientemente creado Servicio Andaluz de Empleo ( SAE)

Mencion aparte, y por el interés que podria tener para el colectivo de Trabajadores Sociales es la Fundacién Red Andaluza de
Economia Social, cuya direccién es http://www.juntadeandalucia.es/empleoydesarrollotecnologico/desarrollo/red-ees/. Aqui pode-
mos encontrar una informacion amplia y variada que va desde la explicacién de lo que es Economia Social, hasta la forma de crear
una Cooperativa, sin olvidar la resefia de actividades que en este sector se realizan.

De caracter privado y para todo el territorio espafiol podemos destacar:

www.infojobs.net, www.canalwork.com, www.infoempleo.com, www.jobline.es, www.trabajo.org, www.global-work.com,
www.trabajos.com, www.todotrabajo.com ,www.monster.es www.laboris.net www.mercadodetrabajo.com, www.todotrabajo.com.

Portales de ambito estatal de Economia Social

http://www.cepes.es

Confederacién Empresarial Espafola de la Economia Social.
http://www.confesal.es

Confederacién Empresarial de Sociedades Laborales.
http://www.aeress.org

Asociacion Espafola de Recuperadores de Economia Social y Solidaria
http://www.fsgg.org

Fundacién Secretariado General Gitano.
http://www.coceta.org

Confederacién Espafiola de Cooperativas de Trabajo Asociado.
http://www.fundaciones.org

Asociacion Espanola de Fundaciones.
http://www.asociaciones.org

Guia de gestion de entidades sin &nimo de lucro.
http://www.reasnet.com

Red de redes de economia alternativa y solidaria.
http://www.feedei.org

Federacion Espafiola de Entidades de Empresas de Insercién.

Portales especializados en anuncios clasificados que ofrecen una seccién de empleo:
www.canalempresa.com, www.clasificalia.com, www.elgratuito.com, www.clasifica.com (en espanol)

No podemos olvidar el portal dedicado a la Educaci6én Social en http://www.eduso.net en cuyo apartado de empleo salen a dia-
rio ofertas de empleo para Trabajadores Sociales, tanto privadas como publicas y que abarcan todo el territorio espafiol

Paginas de ONG que tienen ofertas de trabajo o bolsas de empleo. Hay varias, destacamos www.hacesfalta.org que es un por-
tal creado por la Fundacién Sandra con el patrocinio del grupo VIPS. Dedicado a fomentar el voluntariado, tiene ofertas de traba-
jo remunerado o no remunerado, posibilidad de insertar curriculo, y de apuntarse para recibir novedades. Las ofertas se refieren

a todo el mundo

También en la pagina de Solidaridad para el Desarrollo y la Paz: http://www.sodepaz.org/, hay un apartado dedicado a bolsa de

trabajo donde puedes encontrar ofertas de todo tipo.

Paginas de empresas: Son muchas las compafiias que en sus respectivas webs estan incorporando informacién sobre las opor-
tunidades de empleo que ofrecen, asi como los datos que permiten contactar con éllas.
Incluso existen empresas que han incorporado su propia bolsa de trabajo. A modo de ejemplo, mencionamos las mas popula-

res: Telepizza, IBM, Repsol, Microsoft, Hewlett Packard...
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“Evolucién del Trabajo Social enla atenciéna la
salud de nuestro pais durante el tltimo siglo” (l)

ESTA ES la primera de las carpetas que nos van a mostrar como Mari Luz Burgos, analiza la evolucion
del Trabajo Social en Salud. Burgos es Trabajadora Social del Centro de Salud de El Palo, Malaga, y miem-
bro de la Comisién de Salud del CODTS malagueiio. El trabajo que aqui se expone fue presentado por
ella en el VIIl Congreso de la Asociacién Espafiola de Trabajo Social y Salud, y ha sido publicado en la
Revista Trabajo Social y Salud, n° 43, que nos ha autorizado la reproduccjon.

TODOS conocemos que el Trabajo Social
empieza su aportacion en el &mbito de la
salud a principios de siglo, siendo este
campo uno de los méas antiguos en la
accién del Trabajo Social, que en sus prin-
cipios estuvo ligado al sistema hospitalario.
En Espafa, las Trabajadoras Sociales
comienzan a trabajar en Hospitales Gene-
rales y en Hospitales Psiquiatricos en la
década de los 50.

En Atencién Primaria, se comienza hace
18 anos de la mano de la Reforma Sanita-
ria. Esta Reforma, basada en la filosofia
proclamada por la Organizacion Mundial de
la Salud (OMS) en Alma Ata, introduce una
nueva percepcién de la salud como un con-
cepto integral, teniendo en cuenta no solo
lo bioldgico, sino también lo psicolégico y lo
social y en la que los Servicios Sanitarios no
solo tienen que tener una funcion curativa,
sino también de fomento de la salud, de
prevencion y de rehabilitacion.

En base a estos principios el Real Decre-
to Ley de Estructuras Basicas de Salud
137/84 introduce la figura de los Equipos
multidisciptinares, y en ellos se incluye el
Trabajador Social para atender los aspectos
sociales del proceso salud-enfermedad.

Para los profesionales que comenzamos
a trabajar en este nuevo nivel de atencién
suponia afrontar un reto lleno de posibili-
dades para el desarrollo de nuestra profe-
sion que aceptamos con grandes expecta-
tivas e ilusion, si bien la practica diaria
nos mostrd que esta tarea no estaba exen-
ta de dificultades.

Personalmente, fui una de las profesio-
nales que empezd en el afio 85 y voy a
intentar explicaros mi experiencia, tal
como la he vivido por lo que estd mas cen-
trado en Andalucia si bien contrastandola
con la bibliografia de la que ahora dispo-
nemos. En concreto quiero destacar el libro
"Trabajo Social y el Sistema Sanitario Publi-
c0" editado en el 2002 por el Servicio de
Salud del Principado de Asturias, que me

ha servido para observar cémo la evolucién
del Trabajo Social en Salud en Andalucia ha
sido muy similar a las de otras Comunida-
des Auténomas.

Aspectos favorecedores y dificultades
Cuando los Trabajadores Sociales pasa-
mos a formar parte de los Equipos Basicos
de Salud, comprobamos cémo sus fun-
ciones coincidian plenamente con las que
tradicionalmente venia desempenando
nuestra profesién en lo social: Investiga-
dora, preventiva, asistencial, rehabilita-
dora y formativa.

Por otra parte los principios en los que se
basaba el nuevo sistema eran los mismos
que los Trabajadores Sociales venian defen-
diendo de cara a la creacién de los Servi-
cios Sociales, que en ese momento se esta-

_—-
Compaiieros, usuarios y

gestores pensaban en los
Trabajadores Sociales de
Salud como "Servicios

Sociales de Salud”-

ban gestando: Integralidad, Globalidad,
Intersectorialidad, Educacion, Participa-
cion, Promocién y Prevencidn.

En definitiva, se daban todas las bases y
condiciones tedricas y legales para que los
Trabajadores Sociales nos pusiéramos a
desarrollar nuestra labor como integrantes
de los Equipos de Atencién Primaria.

Sin embargo, una vez comenzado nues-
tro trabajo, nos encontramos con una serie
de condicionantes y dificultades, tanto por
parte de nosotros mismos como profesio-
nales, como del Sistema en el que nos
insertamos.

Por parte de los profesionales de Trabajo
Social, hay que decir que careciamos de
una formacion sobre la Atencién Primaria

en general, ya que se empezaba a imple-
mentar en ese momento, y por supuestc en
nuestro trabajo concreto del que no habia
experiencias anteriores; por lo que nos
encontramos con una ausencia de modelo
al que imitar o rechazar, y evidentemente,
una falta de cuerpo bibliogréfico al respec-
to. En aquel momento sélo contdbamos con
las Guias para la Elaboracién de Progra-
mas, editadas por el Ministerio, donde solo
se hacia referencia al Trabajador Social, de
forma imprecisa o en los cuadros de distri-
bucion de responsabilidades indicando
qué profesional tenia mayor peso en cada
tarea. En Andalucia, la Consejeria estable-
cié en la Orden de 2 de Septiembre de
1985 por la que se aprueba el Reglamen-
to General de Organizacién y Funciona-
miento de los Centros de Atencién Primaria,
cuatro funciones genéricas:
- Orientar al Equipo sobre los aspectos
sociales.
- Coordinar las actividades con la comuni-
dad.
- Trabajar en equipo con Asistentes Socia-
les de otras instituciones.
- Ofertar asistencia social sanitaria en con-
sulta.

Los profesionales las fuimos desarrollan-
do poco a poco, elaboramos protocolos,
concretamos los criterios de derivacién, los
grupos de riesgo, etc. Esos protocolos, en €l
mejor de los casos fueron recogidos en los
Centros como un anexo al Programa pero
sin imbricacién en el mismo. Hay que tener
en cuenta que el modelo imperante se nos
presentaba con una larga tradicién en dar
asistencia individualizada, medicalizada, en
funcion de la satisfaccion de demandas
puntuales. El cambio de concepto que
suponia la visién holistica de la salud era
toda una "revolucion” dificil de asumir en la
practica diaria. Asf la orientacion hacia lo
psico-social, lo multidisciplinario, el traba-
jo de promocion y prevencién, etc, suponia
dar un importante salto cualitativo.



Pese a estar muy claro el modelo, res-
pecto a la atencion integral y al trabajo mul-
tidisciplinar; su puesta en marcha necesi-
taba logicamente de un tiempo de rodaje,
de un "asentar" nuevas formas, pero este
‘impéass' afectaba directamente a las fun-
ciones del Trabajador Social que se queda-
ba un tanto 'descolgado’. Por ahf vinieron
muchos de los problemas de integracion en
el Equipoy en el Sistema. Hay que tener en
cuenta que en la practica cada colectivo
profesional tenia unos objetivos propios: los
médicos de familia en conseguir su lugar
como 'especialistas' en contraposicion con
los generalistas, los enfermeros en desli-
garse de los médicos y buscar su propio
espacio y nosotros en darnos a conocer y
trabajar con la comunidad, si bien teniamos
y tenemos la gran desventaja de ser un solo
profesional entre dos grupos tradicional-
mente 'asentados' en el Sistema Sanitario,
éramos 0 SOmos como "un cuerpo extrano".

Todo esto hizo que muchos Trabajadores
Sociales nos sintiéramos desorientados y
tomaramos a veces, un camino facil y
seguro, haciendo lo que nos demandaba
tanto la poblacién como el Equipo: aplicar
recursos sociales a situaciones de necesi-
dad. No hay que perder de vista que coin-
cidié en el tiempo con la expan-
sion de las pensiones asisten-
ciales y el desarrollo del Siste-
ma de Servicios Sociales,
basados fundamentalmente en
la implantacién de una red de
servicios y en la creacion de
NUEvOS recursos.

L.os compaferos, los usua-
rios e incluso no poco gestores
pensaban en los Trabajadores
Sociales de Salud como los
"Servicios Sociales de Salud"
confundiendo e identificando
una profesién con todo un Sis-
tema de Servicios totalmente
independiente del Sistema de
Salud. Asi se metia en un
mismo saco todo lo que lleva-
ra el apellido 'social'; los Ser-
vicios Sociales, la Seguridad
Social, y la Asistencia o el Tra-
bajo Social, se percibian como
un conglomerado Unico con
unas mismas prestaciones y al
Trabajador Social se le presu-
ponia con capacidad para con-
seguir cualquier cosa que

pudiera estar contenida en ese saco,
desde una pension o una vivienda social,
hasta una silla de ruedas o una beca de
guarderia.

Indudablemente la integracion y com-
plementariedad entre ambos Sistemas de
Servicios es imprescindible para tener una
minima eficacia, pero esa coordinacién
indispensable, ha estado sujeta la mayo-
ria de las veces a la mejor o peor volun-
tad o relaciones personales por parte de
los profesionales, sin el mas minimo res-
paldo institucional.

Esta necesidad de coordinacién que en
casi todas las Comunidades Auténomas se
ha ido concretando en los Sistemas de
Atencién o Coordinacion Socio-Sanitaria,
con participacion de equipos profesionales
de ambos sistemas. Hemos de decir que en
Andalucia es una asignatura pendiente que
esta alin por empezar a bosquejarse.

Evolucion
Pese a todo, en principio cabria pensar que
la Administracion Sanitaria tenia claro el
papel que queria del Trabajador
Social. En Andalucia, como
en otras comunidades,

en 1987
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se establecen documentos en los que se
desarrolla ampliamente el papel de los
Trabajadores Sociales en Atencion Prima-
ria de Salud.

En nuestra Comunidad fue la Circular
1/87, en la que se especifica y desarrolla
las funciones asignadas en la Orden de 2 de
Septiembre del 85; integrando plenamente
al Trabajador Social en los equipos y en los
programas, y definiéndolo como el "nexo de
unién entre el Equipo y la Comunidad",
haciendo especial énfasis en el trabajo con
los Servicios Sociales.

Sin embargo en la practica no se ponian
las condiciones indispensables para que
esto fuera asi. Todo lo que fuera trabajo
comunitario, de promocién, de educacion
para la Salud era voluniarista, ya que los
programas estaban centrados en realizar
protocolos de intervencion individuales, solo
se evaluaba el numero de personas atendi-
das. Mas que programas con objetivos con-
cretos y sus consiguientes actividades para
conseguirlos, eran consultas programadas
especializadas en embarazo, planificacion

familiar, ninos
sanos, etc,
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pero de forma individualizada, a demanda
y en consulta. También el Sistema Sanita-
rio se centrd hacia lo que 'sabia hacer', se
volcd més hacia lo clinico y asistencial que
hacia las actividades comunitarias y de pro-
mocién. El resultado es que la aplicacién
practica de la filosofia de Alma Ata dejaba
mucho que desear.

Es importante resefiar que en estos pri-
meros afios contabamos con una organi-
zaciéon minima; me refiero a las Coordina-
doras de Trabajo Social que existian en las
Delegaciones Provinciales de Salud y en
los Servicios Centrales. Esta coordinacion
minima nos permitié desarrollar los Pro-
tocolos de Actuacion y propuestas de Sis-
temas de Registros, asi como y experien-
cias de Atencién Comunitaria que maés
adelante comentaré.

A principios de los 90 se dio un vuelco
importante con la aplicacion de la Estrate-
gia de Riesgo. La reorientacién del Sistema
hacia la eliminacién de desigualdades y el
intentar hacer llegar los programas hacia los
sectores de pablacién en riesgo social, dio
un espaldarazo al trabajo de los Trabajado-
res Sociales y en determinados Centros una
visibn mas comunitaria. Fue la época de la
realizacion de los Mapas de Riesgo y el
establecimiento de los Perfiles de Riesgo en
los distintos Programas de Salud. Sin duda

fue un aspecto favorecedor a nuestro tra-
bajo, que hacia patente la necesidad del
profesional de Trabajo Social en el campo
especifico de la Atencién Primaria de Salud
como elemento clave para contribuir a redu-
cir las desigualdades.

En Andalucia, en noviembre de 1993,y
desde el Programa de Lepra se organizaron
en Bubion unas Jornadas con el fin de
conocer la evolucién del Trabajo Social en
Atencién Primaria. Estas Jornadas fueron
una de las escasisimas ocasiones en la que
la Administracion Sanitaria Andaluza se
interesd por saber qué estdbamos haciendo
los Trabajadores Sociales de Salud.

Resuftado de dichas Jornadas fue un
dossier donde se recoge una amplia
muestra de experiencias de actividades
preventivas, de educacion para la salud de
participacién comunitaria, puesta en mar-
cha por iniciativa, con la coordinacion o
con la participacioén activa de los Trabaja-
dores Sociales. Desconozco qué conclu-
siones sacarian los gestores que acudieron
a las Jornadas de nuestro trabajo; quizas
sirvié para mantenernos en el Sistema, ya
que en aquel momento habia rumores
insistentes de nuestro 'traspaso' a los Ser-
vicios Sociales, debido, como comenté
antes y corroboran nuestras companeras
de Asturias "a la visién reduccionista de

los Trabajadores Sociales como meros
gestores de recursos sociales".

Antes de seguir adelante, he querido
hacer aqui un paréntesis para comentar
brevemente algunas de las aportaciones
que el Trabajo Social ha hecho en Salud.

APORTACIONES DEL TRABAJO
SOCIAL EN SALUD

‘
Atencién Individualizada

En la atencién individualizada, como
comentamos anteriormente, en su afan de
adaptacion al sistema, el Trabajador Social
procur6 dar respuesta a las demandas que
se le hacian, siguiendo la forma habitual de
atencién en los Centros, dedicando un gran
porcentaje de su tiempo -mas que el que se
estableci6 en un primer momento- a la
atencién directa en consulta.

Es en este modelo de atencion donde
mas se ve las diferencias o 'desencuentros'
entre la forma de entender nuestro trabajo
y las expectativas del equipo y de la pobla-
cién. La vision de los Trabajadores Sociales,
para muchos miembros del equipo del
Equipo y de la poblaciéon ha sido en
muchas ocasiones la de 'recetadores de
recursos'. Nos encontramos que son muy
pocas las veces que se nos deriva a los
usuarios con la peticién de una valoracién
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social que aporte los aspectos psico-socia-
les, familiares y econdmicos de la situacion.
No esta asumido que una valoracién social
aporta un andlisis del contexto en el que se
produce el problema de salud que permiti-
ra poder encuadrar, explicar y completar el
diagnostico clinico. La demanda suele ser
para informacién o tramitacién de un recur-
so concreto: una plaza de residencia, tele-
asistencia, ayuda a domicilio, etc, asi nos
dan los casos supuestamente ya 'valorados'
-entrecomillas- y con la tarea puesta.

De esta forma se le crea una expectativa
falsa al usuario que pide lo que el médico o
enfermero le ha indicado, como si 'solucio-
nar su problema' dependiera de la exclusi-
va voluntad del Trabajador Social sin saber
si el recurso existe 0 no, o si realmente es
el mas idéneo.

La demanda asi se queda en una mera
informacién o una gestién puntual cuando
detras puede haber un trasfondo de pro-
blemas familiares o sociales mucho mas
importante: un problema de alcoholismo,
una disfuncion familiar,...

Quizas y generalizando, uno de los gran-
des fallos que hemos tenido los Trabaja-
dores Sociales en Salud, haya sido no
saber transmitir a nuestros compareros
sanitarios la importancia de esas valora-
ciones sociales, su utilidad para ellos. Qui-
zas nos hemos dejado llevar por la 'cultu-
ra sanitaria' de dar respuestas a demandas
puntuales y 'solucionar' el problema que se
presentaba. Sin profundizar, sin aplicar
nuestra metodologia, sin realmente haber
llegado a realizar un andlisis interrelacio-
nando variables para realizar la Valoracion
Diagndstica, a establecer un Plan de Tra-
bajo, fijandonos unos objetivos elaborados
desde la demanda del usuario y del equi-
po, pero actuando desde nuestra valora-

cién, con el fin de hacer crecer su capaci-
dad de afrontar sus problemas. Nos
hemos quedado en lo mas cémodo: dar
respuesta a la demanda puntual.-

Por supuesto nos ha faltado evaluacion,
supervision,..., pero esta es imposible sin
tener una minima estructura de coordina-
cién y unos registros adecuados.

Trabajo en Programas

Como se manifest6 en las Jornadas de
Bubién vy los cientos de articulos realiza-
dos por Trabajadores Sociales, podemos
decir que estos han hecho un gran esfuer-
zo aportando los Protocolos de Trabajo
Social en los Programas, es totalmente
incierto lo que desde la Administracién atn
se nos achaca de que cada profesional
hacemos cosas distintas. En cada Distrito,
en cada provincia
y a pesar de no
existir ningln tipo
de coordinacion
oficial entre los
Centros, hemos
conseguido espe-
cificar multiples
protocolos  de
actuaciéon en los
Programas de
Anciano, en el
Materno. Infantil,
en Vacunas, etc.
Y no solo eso, se
ha hecho un trabajo importante de cara a
la comunidad, desde la difusién de los Pro-
gramas, a la captacion, la aplicacién de la
estrategia de riesgo y la coordinacién de
recursos. Para ello basta echar un vistazo
a las publicaciones de las revistas profe-
sionales de Trabajo Social y de Atencién
Primaria. A raiz de los Gltimos problemas
respecto a la Atencion Domiciliaria, en el
Colegio de Malaga, nos pusimos a hacer un
repaso de varias revistas: Trabajo Social y
Salud, Revista de Trabajo Social, Docu-
mentaciéon Social y Servicios Sociales,
Documentos de Trabajo Social, etc.; refe-
ridos solamente a Atencidén Domiciliaria,
obtuvimos un total de 95 articulos firma-
dos por Trabajadores Sociales.

Estos protocolos y experiencias no distan
mucho de si, pueden cambiar aspectos cir-
cunstanciales, detalles, pero en el fondo
siguen los mismos pasos. Como anécdota,
siempre referimos mi amiga Juana Pérez y
Y0 -que nos conocimos en una Jornada del

GARPETA

P. Materno-Infantil donde ibamos a contar
cémo habiamos realizado la aplicacién de
la Estrategia de Riesgo en el Programa- que
ella, que hablaba antes que yo me 'chafd'
toda la intervencién. Coincidimos plena-
mente en la metodologia, las actividades, ...,
y es totalmente, logico que esto sea asi; el
gran problema'es nuestro aislamiento, el
hecho de ser un solo profesional en cada
Centro, esto supone que cada una de noso-
tros somos 'la cara de la profesién'. Es decir,
que a través de lo que ese profesional en
concreto haga o deje de hacer, el resto del
Equipo va a juzgar la validez o no del Tra-
bajo Social.

Intervencién comunitaria y participa-
cién de la comunidad

Aqui igual que en los programas, y de la
mano de ellos, hemos hecho multitudes de
experiencias 'fuera del Centro', con Aso-
ciaciones, con Colegios, con Ayuntamien-
tos, etc. Incluso al principio nos embarca-
mos en realizar timidas experiencias de
Consejos de Salud o en participar en Con-
sejos Municipales como representantes de
los Equipos junto a los directores de los
Centros. Estas experiencias tuvieron poca
implicacién de los Equipos y poco respal-
do efectivo por la Administracion, y poco a
poco fueron desapareciendo.

Formacion, Docencia e Investigacién
También en este campo entiendo que se
han realizado importantes esfuerzos. Se ha
participado en formacién interna, en cursos
organizados por el Sistema Sanitario y por
otros organismos.

Hemos tenido alumnos de Trabajo Social
en practicas de las distintas Escuelas de
Trabajo Social, se ha trabajado con alumnos
de enfermeria, con los MIR e incluso se han
hecho trabajos con alumnos en practicas de
otras profesiones como psicologia, pedago-
gia, etc.

Ha habido un empefio grande en publicar
experiencias, como paradigma la existencia
y mantenimiento desde hace 14 afos de la
Revista de la Asociacién: "Trabajo Social y
Salud" con un total de 45 nimeros publi-
cados. Entiendo que esto es un gran logro
de {a profesion en el dmbito sanitario, que
es practicamente desconocido por los pro-
fesionales y por la Administracion.

M. Luz Burgos Varo
Trabajadora Social
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“El proceso metodolégico y la sistematizacion
son elementos claves de los futuros

ALt mow

profesionales del Trabajo Social”

En este numero entrevistamos a Francisco Garcia Fernandez, profesional con un amplio curriculo tanto aca-
démico, Licenciado en Trabajo Social y Psicologia, como profesional, que ha desarrollado como funcionario
profesional del Excmo. Ayuntamiento de Granada, donde ha ejercido cargos de responsabilidad, coordinacién
y gestion técnica. Pero quizas sea su amplia experiencia como investigador y docente lo que mas nos ha inte-

resado a la hora de pensar en él para la realizacion de esta entrevista.

APROVECHAMOS su presencia en Méalaga
para impartir un curso sobre supuestos
précticos para culminar nuestra pretensién,
cuyo fruto es la entrevista que presentamos
a continuacion, la cual esperamos sea de
vuestro interés.

Usted es licenciado en Trabajo Social
por la Universidad Nacional Cérdoba
(R. Argentina) ¢Podria hacernos una
breve comparacién entre la practica
profesional de alli y de aqui?

Obtuve la Licenciatura en Trabajo Social en
1991 en la Universidad Nacional de Cor-
doba (R. Argentina) merced al convenio
cultural hispano-argentino. Durante los tres
afos que estuve alli aprendi mucho, pues
contrasté los conocimientos que tenia,
incorporé nuevos, trabajé de modo dife-
rente, me impligué en contextos de pobre-
za y subdesarrollo y observé el Trabajo
Social como una disciplina sélida y una
profesion comprometida.

Es dificil hacer una comparacién de rea-
lidades tan diferentes por tener sistemas
politicos, econdmicos, educativos y socia-
les distintos. No obstante, desde el Traba-
jo Social, las diferencias se dan desde la
propia conceptualizacion que se hace de la
formacion profesional, pues la dimensionan
en formacion académica (universidades,
planes de estudio) y ejercicio profesional
(colegios profesionales, gremios). En éste,
identifican la practica de forma multidi-
mensional, teniendo, por tanto, relacidn
directa y permanente la formacion y la
practica profesional.

En Argentina, la practica profesional se
centra en todo tipo de intervenciones, pero
las comunitarias y colectivas adquieren
gran importancia al estar vinculadas con el
movimiento ciudadano y el tejido asociati-
vo ante la ausencia de un sistema publico
de servicios sociales. También la teoria esté
muy ligada a la practica, en permanente
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revision y discusién. Desde los primeros
afios de formacién académica en la uni-
versidad, se aprende la supervision y la sis-
tematizacion como ejes centrales y se
entrenan en ello, consiguiendo que la prac-
tica esté sustentada por la teoria. También,
existen espacios académicos y profesiona-
les muy ricos e interesantes como ateneos,
reuniones cientificas y foros de reflexion
tanto en la universidad como en los cole-
gios profesionales. ‘

En Espafa, tenemos un primer nivel de
formacion universitaria (diplomatura) lo
que condiciona, limita y repercute en la
practica profesional que se realiza, en el
reconocimiento social, en el estatus y per-
fil profesional, en las funciones y compe-
tencias y en las posibilidades de accedery
desarroilar la docencia e investigacion.

¢Hay mucha diferencia entre la teoria
impartida en los planes de estudio y la
realidad a la que pretendemos dar res-
puesta? éNo existe un divorcio entre
teoria y practica?

En general, los planes de estudio son ins-
trumentos formativos en los que se recogen
las demandas que la realidad social hace a
los profesionales. Se estructuran en mate-

rias con descriptores generales y asignatu-
ras con contenidos especificos. Las dife-
rencias que se puedan dar entre la teoria
impartida y la realidad son producto, entre
otros aspectos, del avance de los fenéme-
nos y hechos sociales. No obstante, Ia revi-
sién y actualizacién permanente de los con-
tenidos tedricos de las materias y asigna-
turas que componen los actuales planes de
estudio debe ser un aspecto esencial a con-
siderar en la docencia universitaria.

Por otro lado, y con relacion a la teoria y
la practica, hay que tener en cuenta que
con la aparicién de nuevas necesidades y
problematicas, los cambios de la realidad
social ante los fendmenos sociales, hacen
que, a veces, se den desajustes entre ellas.
Pero hay que considerar que constituyen
una unidad indivisible, que se retroalimen-
ta y que debe estar presente en toda inter-
vencion profesional que se realice.

¢Hasta que punto el proceso metodo-
légico y las sistematizacion de los
conocimientos tedricos ayudan a los
futuros profesionales del Trabajo social
a enfrentarse con la realidad?

Los profesionales del Trabajo Social deben
enfreniarse a la realidad social con una
actitud cientifica, es decir, ser racionales,
criticos, dialécticos, objetivos, metddicos
y técnicos.

Para desarrollar las capacidades vy
habilidades deben tener unas sdlidas
bases epistemolégicas y metodolégicas
donde la sistematizacién de su practica es
un eje fundamental para fortalecer la for-
macion profesional.

El proceso metodoldgico y la sistemati-
zacioén, son pues, elementos clave de los
futuros profesionales del Trabajo Social
para intervenir como cientificos y recons-
truir tedricamente su practica profesional
cotidiana, lo que les conducird a un cre-
ciente desarrollo profesional.
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Los profesionales teorizamos poco,
équé le llevo a escribir un libro sobre
supuestos practicos?

Fueron varios motivos, entre los que desta-
carfa: la necesidad y la demanda profesio-
nal ante este tipo de trabajo, pues no exis-
tian referencias en este sentido, dando a
conocer como interviene un trabajador
social, mostrando las diferentes etapas y
elementos que configura su proceso de
intervencion profesional.

Buscaba aportar un instrumento operati-
vo, desde la préactica, que fuese Util y orien-
tativo, asi como incrementar la produccién
cientifica del Trabajo Social.

¢Qué consejos daria a un profesional
que debe desarrollar un supuesto
practico?

Méas que consejos, diria orientaciones
sobre la conceptualizacion y desarrollo de
un supuesto préactico. Que se tenga en
cuenta la teoria y la practica del Trabajo
Social por igual, es decir, la formacion aca-
démica recibida y el ejercicio profesional
realizado. Que siempre se apoye en 10s pos-
tulados del Trabajo Social. Que reflexione
sobre los elementos que utiliza e incorpora
en su practica profesional cotidiana. Que
sistematice las experiencias profesionales
realizadas. Que esté en permanente actua-
lizacion sobre las politicas, recursos y pres-
taciones sociales. Que somos profesionales
y técnicos de la accién social.

Los supuestos practicos siempre se
relacionan con pruebas selectivas,
icree que pueden utilizarse para mejo-
rar como profesionales?

Creo que si, es un instrumento valido, pues
es el producto de la refiexion sobre las pro-
blematicas y necesidades que existen en la
realidad social, y sobre lo que hace o debe
hacer un trabajador social cuando intervie-
ne profesionalmente.

Cuando se reflexiona, se descubren ele-
mentos nuevos, se recuerdan otros y se
organizan de modo diferente, y todo esto
supone, un mejoramiento de su préactica
profesional.

Desde su punto de vista, icuales son
las lagunas de los profesionales del
Trabajo Social al enfrentarse a los
casos practicos?

Existen aspectos basicos que un trabaja-
dor social debe conocer y tener en cuen-

ta ante un supuesto practico. Entre
ellos: teorizar sobre lo que se hace, el
soporte tedrico, metodoldgico e instru-
mental propio de la profesién, conocer el
nacimiento y desarrollo de las politicas
sociales en los diferentes ambitos, encua-
drar tedricamente la intervencién profe-
sional que realiza, estructurar, organizar
y reflexionar sobre su practica profesio-
nal, autoafirmarse como profesionales y
técnicos del Trabajo Social y de los Ser-
vicios Sociales.

¢Qué importancia tiene la informacion,
el conocimiento de los recursos a la
hora de resolver un planteamiento
concreto?

La informacién es muy importante, pues
son datos que se utilizaran para resolver
un supuesto préactico.

Quizés habria que incidir en la natura-
leza de la informacién, la actualizacion de
los datos y el conocimiento de los recursos
sociales existentes y disponibles para ini-
ciar cualquier intervencién profesional.
Esto supondré resolver un planteamiento
tedrico con rigor, con una base empirica y
asl poder disefar las lineas de interven-
cion profesional.

En el pasado mes de octubre imparti6
un curso el CODTS de Malaga, de los
contenidos trabajados, icual es el prin-
cipal con el que deberian quedarse?
iPor qué?

No hay uno concreto, es un conjunto de
conocimientos organizados que configuran
el proceso de la intervencion profesional
en Trabajo Social desde una perspectiva
amplia, general y globalizadora. Conocer
los elementos que estan presentes en
dicho proceso, ayuda a definir y redactar
un supuesto practico.

Los contenidos que se trabajaron en el
curso fueron basicos, pero suficientes,
para un posterior entrenamiento. Son des-
tacables:

- El proceso general de la intervencion
profesional: Ordenamiento, secuencias,
etapas y elementos.

El supuesto practico en Trabajo Social:
Significacién, conceptualizacion, defini-
cion, caracteristicas, requerimientos
basicos, tipos, composicién, estructu-
racién, marco tedrico referencial, termi-
nologia, construccién, elaboracién, con-
feccion y presentacion.

- Guia metodologica globalizada para desa-
rrollar un supuesto practico: Descripcion,
aplicacion, etapas metodoldgicas, disefio
de instrumentos y elementos a considerar.

Sabemos que a nivel nacional es con-
siderado como un experto en la reso-
lucién de supuestos practicos éCémo
ha llegade hasta aqui?

Mas que expertq, diria que soy un trabaja-
dor social que he dedicado tiempo a refle-
xionar, teorizar y escribir sobre lo que hace-
mos los trabajadores sociales.

El frabajo se inici6é en 1993, cuando un
grupo de profesionales en Granada mostra-
ron el interés y la necesidad de trabajar en
ello. Me animé con ellos, y desde entonces,
he seguido trabajando en el tema, desarro-
llando actividades formativas con trabaja-
dores sociales, motivados e interesados, de
los distintos colegios profesionales de
Andalucia y del resto del Estado Espafiol.

Progresivamente y producto de este tra-
bajo, apareci¢ la primera publicacién espe-
cifica sobre supuestos précticos en Trabajo
Social en el 2001 por el interés y constan-
cia del Colegio Profesional de Mélaga.

En era de las nuevas tecnologias,
caportan algo a la resolucion de casos
practicos?

La sociedad del conocimiento en la gue nos
encontramos se caracteriza por la aparicion
de las nuevas tecnologias y por la velocidad
de los flujos de informacién, capitales y
recursos. Esto tiene un doble significado,
por una parte, el tratamiento de los datos
debe estar al servicio del bienestar de las
personas, y por otra, los procesos de matr-
ginacion y las problematicas que se generan
a partir de ellas.

Con relacién a los casos practicos,
éstos, son el reflejo y recogen los efectos,
positivos y negativos, de las nuevas tecno-
logias de la informacién y comunicacion
que se concretan en situaciones individua-
les y colectivas. Pero no cabe duda que
contar con un conjunto de tecnologias basi-
cas, electronica, informética y telecomuni-
caciones, nos ayudan a encontrar la infor-
macién necesaria para resolver un caso
practico, teniendo en cuenta que son téc-
nicas e instrumentos a utilizar como sopor-
tes en el desarrolio profesional especifico
que realizan los trabajadores sociales.

TSDifusién Malaga
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RINCON LEGISLATIVD

El voluntariado: situacién
marco legislativo actual

DESDE hace unos afios, el incremento de la accién voluntaria ha sido
clara muestra de esto es la proliferacién de organizaciones que han surgido con el fin y objetivo

de gestionar la participacién voluntaria y los

PODRIAMOS entender el voluntariado
desde una visién nacional como el conjun-
to de personas que ejercen una actividad
voluntaria de servicios civicos o sociales, sin
contraprestacién econémica, dentro del
marco de una organizacion estable y
democratica que implique un beneficio a
favor de la sociedad y Ia persona.
Haciendo un breve repaso por las dife-
rentes disposiciones encontradas en nues-
tro panorama legislativo -al cual haré refe-
rencia mas adelante-, los rasgos definitorios
de este importante colectivo serfan:
Solidaridad y Altruismo: El voluntaria-
do es un medio para dar respuesta a
necesidades, problemas e intereses socia-
les sin un fin lucrativo por parte de las
personas voluntarias. Es por ello que no
pueden recibir contraprestacién material
por esta labor, sin perjuicio del derecho al
reembolso de los gastos que el desem-

-

Victor Valdivia Camino.

peno de la actividad voluntaria ocasione
(articulo 3.1c) de la Ley Estatal 6/1996
del Voluntariado).

Voluntariedad: quiere decir que esto es
fruto de una libre eleccion, personal y gra-

muy significativo, y una

programas de voluntariado.

1
tuita, sin que tengan su causa en una obli-
gacion personal o en un deber juridico.

Accidn: y es que no seria solamente un
valor ético o actitud, sino una actividad que
pone en practica dicho valor.

Organizacién: es importante resaitar que
las actividades esporadicas o individuales
no entrarian a formar parte del concepto de
voluntariado, sino sélo aquellas que formen
parte de una accién organizada y sistema-
tica, a través por tanto de asociaciones, fun-
daciones u organizaciones publicas o pri-
vadas sin tener ninguna de ellas lucro eco-
némico con dicha actividad.

Ademas, posee una naturaleza especial
al no existir contrato taboral con validez
juridica, sino que, en el caso de que exis-
tiera algdn tipo de documento por escrito,
se trataria de un acuerdo moral por el cual
el voluntario se comprometeria a realizar
una actividad durante un tiempo deter-
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minado y la organizacion a formar y ase-
gurar al mismo.

El voluntariado es sin duda uno de los
instrumentos basicos de actuacién de la
sociedad civil en el ambito social, y como
tal en el plano legislativo se recoge este
importante sector. Los articulos 9.2 de la
Constitucién Espafola y el 12.1 del Esta-
tuto de Andalucia, vienen a suponer un
impulso a la voluntad de los ciudadanos
para reclamar una responsabilidad mas
directa y personal en las actividades de
interés general,

Desde 1996, existe una Ley del Volunta-
riado de ambito estatal (Ley 6/1996 de 15
de Enero del Voluntariado); su mision es
ejercer de coordinadora de la normativa gue
pronuncien las Comunidades Autonomas al
respecto, asi como de regular las actuacio-
nes de voluntariado que se desarrollen en
programas de ambito nacional o supraau-
tonémico, o bien que afecten a actividades
de competencia exclusivamente del Estado.

Dicha Ley tiene 3 secciones claramente
definidas: aspectos generales, relaciones
entre el voluntario y la organizacién en la
que ejerce su labor y las medidas de fomen-
to del voluntariado.

Es importante sefialar que el campo de
accion de los voluntarios segin la Ley
6/1996 se desarrolla no sélo en el plano
social, sino también en otros tan variados
como el cultural, el educativo, el medio-
ambiental, sanitario y de desarrollo socioe-
conémico entre otros,

En cuanto a su actividad, ésta abarca
también una amplia gama: desde la inves-
tigacién, informacidn, asesoramiento o for-
macién, pasando por la reclamacién de
derechos, captacién de fondos, apoyo y
asistencia directa, planificacién o gestion de
proyectos u organizaciones de accién
voluntaria, por mencionar algunas.

Merece la pena aunque sea (nicamente
citar que, por Acuerdo del Consejo de

Ministros de 22 de Junio de 2001, se apro-
bé el Il Plan de Voluntariado vigente entre
los afios 2001-2004.

La practica totalidad de la Comunidades
Auténomas han desarrollado sus propias
normas legales sobre la materia, bien en
forma de Ley, bien en forma de Decreto
Administrativo.

En el caso de nuestra Comunidad Auté-
noma, encontramos el Decreto 45/1994 de
19 de Mayo, del Voluntariado Social de la
Comunidad Auténoma de Andalucia (BOJA
25/05/1993) asi como la Ley 7/2001, de
12 de Julio del Voluntariado, a través de la
cual se regulan las relaciones entre las orga-
nizaciones de accién voluntaria y las Admi-
nistraciones PUblicas en lo que constituyen
—_  —————— ——— |
El voluntariado es sin duda

uno de los instrumentos
basicos de actuaciéon
de la sociedad civil en

el ambito social

fines e intereses comunes, basandose en el
principio de complementariedad y de
mutuo reconocimiento, estableciendo los
érganos pertinentes de participacion e inter-
locucién y los necesarios mecanismos de
coordinacién de sus actuaciones.

Ademés se ha creado la Agencia Anda-
luza del Voluntariado, a través de la cual se
pretende coordinar programas entre las dis-
tintas consejerias, promocionar y evaluar
programas de voluntariado, asi como la rea-
lizacion de estudios sobre la materia entre
otras funciones. *

Recientemente fue aprobado el | Plan
Andaluz del Voluntariado 2003-2005, el
cual sirve como instrumento de planifica-
cién y coordinacién de todas las actuacio-
nes de la Administracion de la Comunidad
Auténoma en materia de Voluntariado,

desarrollandose en colaboracién con otras
entidades y organismos publicos y privados.

Ya en el marco de las organizaciones, hay
que destacar la Plataforma para la Promo-
cion del Voluntariado en Espana (PPVE),
que acoge a un amplio nimero de entida-
des que trabajan en este sector. Nacida en
1986, la PPVE surge por voluntad de dife-
rentes organizaciones con el fin de unirse y
trabajar de forma coordinada en la promo-
cion y difusién de la accién voluntaria, ade-
mas de ejercer funciones representativas.
Uno de sus més relevantes proyectos ha
sido la elaboracion de un Cédigo Etico de
las organizaciones de voluntariado aproba-
do en el afio 2000, y por el que las orga-
nizaciones que se adhieran se comprome-
ten a actuar conforme al mismo.

La casi totalidad del colectivo del volun-
tariado denuncia la no-existencia hasta el
momento de un estatus juridico diferencia-
do del voluntario, lo que provoca problemas
sobre la actividad del voluntariado fuera de
nuestras fronteras, ademaés de dificultades
a la hora de la concesion de visados o bien
de cara a la Seguridad Social.

Por (ltimo me gustarfa resaltar el papel
concreto que la accion voluntaria ejerce en
el plano formativo. Y es que el voluntariado
podemos verlo como una escuela en la que
los ciudadanos aprenden siendo dtiles al
mismo tiempo, sin olvidar que es extraor-
dinariamente motivador para la formacién
sobre una tarea concreta. Incluso en
muchas ocasiones los voluntarios han ser-
vido para mostrar que existen lagunas sobre
determinados aspectos profesionales, cre-
ando de esta manera verdaderas profesio-
nes. Eso si, debemos distinguir claramente
entre un empleado y un voluntario, ya que
la misién de este Gltimo seria de apoyo y
refuerzo, pero nunca de sustitucion a un
trabajador asalariado.

Victor Valdivia Camino
Abogado

Si eres una persona observadora, te gusta contar cosas, eres aficionada a Ia
fotografia o a escribir y te gustaria colaborar con TSDifusion... £ qué esperas
para llamamos? En todas las provincias hay redactores y redactoras con los que puedes
contactar para colaboraciones puntuales o para formar parte del equipo de redaccion
provincial. Te esperamos con los brazos abiertos. Si lo que quieres es contar tu

experiencia profesional o la de otros, 0 teorizar sobre un tema animate a hacerlo.

Todos los articulos publicados en nuestra revista reciben un certificado de publicacion.




Television: el espejo de la sociedad

EN LA ACTUALIDAD, la televisién consti-
tuye un medio fundamental para la for-
macion e informacién de los individuos.
Como medio de comunicacién de masas,
la informacién que en ella se procesa
deberia ser de interds social. Y el trata-
miento que se le da a tal elemento infor-
mativo debe estructurarse siguiendo unos
criterios que hagan de la forma otro ele-
mento educativo o formador. Algo que
parece tan evidente, es igualmente evi-
dente que no se da en la realidad.

Para cualquier persona de un pais desa-
rrollado, la TV es un elemento presente a
lo largo de toda su vida. Concebida como
un elemento de ocio y divertimento. Pero la
cotidianidad nos sitlia en un estado de rela-
jacién absoluta, de ausencia de critica, de

indefensién. El hecho en si de sentarse,
relajados, y encender el televisor queda
asociado a un momento de evasién en el
que de forma pasiva somos receptores de
todo tipo de mensajes. Sin apenas selec-
cionar los contenidos, los espectadores se
"tragan” todo tipo de imagenes, sonidos, e
informaciones.

Sin criterios previos, sin seleccion, sin
mantener la guardia, vamos engullendo en
nuestra mente, en nuestra conciencia
individual y colectiva, una serie de ideas,
prototipos, esquemas, estética, y formas,
que nos construyen una imagen del mundo
y de nosotros mismos frente a ese concep-
to del mundo.

La television, instrumento al servicio de unos intereses de clase.

Tal concepcién de la realidad, es total-
mente aceptada incluso por aquellos que
creen ser mas criticos. No cuestionamos
jamas que la imagen del mundo que apa-
rece ante los ojos, es ficticia y cuando la
realidad choca con tal imagen, la observa-
Mos como una distorsion del concepto que
nos ha sido dado.

La informacion hace libres a los hom-
bres. La formacién nos hace méas valiosos.
Pero lo que hacemos con los medios de
comunicacion de masas hoy por hoy, va
precisamente en contra de este principio.

Como cualquier instrumento al servicio
de unos intereses de clase, los mas-media
estan puestos al servicio de grupos finan-
cieros, de partidos politicos, y de gobiernos.
Sobra citar ejemplos. Los objetivos de

dichos grupos que forman parte de Ia clase
dominante en la sociedad son, perpetuarse
en el poder a través de su ideologia y del
consumismo como estrategia de esa ideo-
logia. Son medios, por tanto, que no estan
democratizados, al no tener acceso a ellos,
a su control, la mayorfa de la poblacién.
La aparente faita de ideario en las tele-
visiones no es més que 'el lobo con piel de
cordero'. Detrés de los concursos, los pro-
gramas del corazon, los "reallity-shows",
las telenovelas, los anuncios, etc, existen
las ideas de la clase dominante en el sis-
tema capitalista: individualismo, competi-
tividad, consumismo, poder del dinero,
insolidaridad, etc. Ideas nefastas, pero

ideas. Pensar que la TV est4 faita de con-
tenido ideoldgico es una ingenuidad. Lo
que falta es diversidad de ideas, y calidad
de las mismas.

El estado actual de las TV en Espafa
atraviesa ademds un momento cumbre
para de"terminados grupos de poder. La
falta de libertad de los periodistas ante sus
redacciones, la escasez de propuestas dife-
rentes a la ‘telebasura', y el tinico mensaje
voceado, del "tanto tienes tanto vales, y
solo los que valen llegan arriba", No es pro-
ducto tan solo de la falta de creatividad
patente en las cadenas. Es una estrategia
clara para dar a la poblacién un mensaje
*hay oportunidades para todos, si vales, tu
también podrés formar parte del Olimpo de
los privilegiados del sistema”.

A una poblacién con trabajo precario,
problemas de vivienda, de sanidad, edu-
cacion, ausencia de infraestructura cultural
de base, etc. Se le disfraza Ia realidad coti-
diana con escenarios de cartén piedra en
los que los guris televisivos le muestran
todo el abanico de oportunidades que la
sociedad brinda.

Se expande la idea de que no vales lo
suficiente para estar ahi, y que la vida esta
basada en el consumo, esencia de la feli-
cidad. Podriamos citar miles de ejemplos
€n anuncios y programas, de cémo se dan
estos contenidos. Pero para los trabajado-
res sociales, y agentes sociales en general,
es especialmente interesante ver lo que
representan los reallity-shows . Es notable
que en este tipo de programas se despe-
dazan las vidas de personas con la facilidad
con la que se abre una naranja en gajos.

Para empezar el formato, suele estar
compuesto de los invitados o protagonistas
de la noticia, frente al publico anénimo y
una presentadora de aspecto cuidado al
detalle. Sin ningin tipo de orden, se ponen
de manifiesto los turbulentos detalles de Ia
vida de los invitados, familiares, y conoci-
dos. En la mente del espectador queda
hacer el ‘juicio' sobre lo visto, ya que la
Unica pretensién del programa es exponer
sin mas implicacién, y que en el incons-
ciente del espectador se llegue a reconocer
tales situaciones como casos cotidianos
pero alejados de nuestras vidas.

La TV ha mostrado al publico que deter-
minados comportamientos y realidades




son marginales, excepcionales, dignas de
ser convertidas en noticia, de sacarlas en
TV, con lujo de detalles. Que lo normal no
es tener ese tipo de problemas, si no dis-
frutar con todas las fiestas y productos que
se nos brindan.

Algunas historias se nos presentan con
sentimentalismos, otras con crudeza, y la
mayoria con falta absoluta de conoci-
miento, interés, respeto y comprension por
las personas que la padecen.

Consecuentemente no solo se crean
unos determinados prejuicios al especta-
dor, si no que se perjudica el desarrollo de
la problemética del individuo hacia una
situaciéon normalizadora.

Especialmente llamativo es el caso de las
acogidas infantiles cuando surgen diferen-
cias entre los padres biologicos, de acogi-
da y la Administracion. Presentar dichas
situaciones ante la opinién publica por voz
de una de las partes no ayuda en nada a la
resolucion del caso que se ve afectado
desde ese momento por la presién popular.

Sirva de ejemplo, un caso que hace
pocas semana asaltaba todas las televisio-
nes en el que se hacia linchamiento publi-
co, burla y escarnio, sobre una mujer,
enferma mental, que habia recuperado la
custodia de su hijo tras un periodo en el
que estaba de acogida con otra familia, y le
fue de nuevo retirado por sospecha de
abandono, fue puesto a tutela de la Con-
sejeria de Asuntos Sociales.

Independientemente de la legitimidad
de las partes a defender sus intereses, es
bochornoso ver en TV como durante dias,
un pais entero juzga la conducta de una
mujer con problemas, por el hecho de
tenerlos. A su familia por ser complices,
y a los servicios sociales por su actua-
cién. Proclamando a los padres de aco-
gida, que fueron los que llevan el caso a

TV, como victimas, y salvadores del
menor. Haciéndoles garantes de todos los
derechos, y cuestionando todo el trabajo,
y las razones que lo fundamentan, de los
servicios sociales.

Casos como estos, presentados en TV
provocan ta necesidad de finales felices
rapidos. De presentarle al espectador la
solucién al momento. Y que duda cabe,
que los servicios sociales, jueces, y profe-
sionales, se vean arrastrados por la presién
publica a ofrecer ese final feliz, que pre-
viamente ha elegido la TV que sea. Ante
determinados casos, la reaccién de los pro-
fesionales jamas deberia ser participar
directa o indirectamente de tal espectacu-
lo. Ni ofreciendo su versién 'exculpatoria’, ni
acelerando procesos.

Debemos reaccionar con firmeza en sen-
tido opuesto. Denunciando plblicamente y
ante la justicia, la vulneracion de los dere-
chos de esas personas por salir en un
medio publico. La orquestaciéon de cam-
pafas contra decisiones de la administra-
cion de forma frivola. La vulneracion e los
derechos del menor, del derecho a la inti-
midad, y del derecho profesional a tratar
cada caso con el tiempo y formas mas
adecuadas sin la intervencién de un circo
televisivo. Derechos recogidos en la ley
pero que ante el negocio se quedan en
papel mojado. Demostrando una vez mas,
que vivimos en un sistema injusto a la par
que hipdcrita.

Es deber de los servicios sociales, de
la Administracion Publica preservar los
derechos de todos los ciudadanos, sean o
no ricos y famosos. Y si se toman deci-
siones equivocadas, también debt asistir
el derecho y la obligacién a corregirlas
debidamente.

Debemos reforzar la idea de que los pro-
blemas de estas familias e individuos, en

su mayoria, son sociales, y las soluciones
que prestan los servicios sociales estan fun-
damentadas en un estudio global y un tra-
tamiento individual de los casos. Con todo
el rigor cientifico que se puede dar. Con
método y andlisis. Dejar pasar esta serie de
casos por TV sin ejercer una defensa de los
individuos a los que tenemos que ayudar es
dejar de hacer parte de nuestro trabajo.
Dentro de las digtintas administraciones es
necesario reflexionar sobre el tratamiento
de estos casos en TV y elaborar una guia
de acciones en defensa de los usuarios y
profesionales de servicios sociales.

Que los profesionales de los mass-media
dejen de jugar a jueces y hadas-madrinas
para la poblacién, con el Gnico interés de
ganar audiencia y dinero, y hagan su tra-
bajo con maés rigor. Contando noticias de
interés general, comenténdolas, opinando y
creando opinién, sf, pero sin pasar por
encima de las personas situadas en la parte
mas desfavorecida del sistema.

No podemos pasar por alto este tipo de
situaciones sentados frente al TV. Nuestra
labor es analizar, entender, y elaborar pro-
puestas que ayuden a la sociedad a mirar-
se asi misma sin el disfraz de lentejuelas
televisivas. Nuestra labor como agentes
sociales ante los usuarios de SS.SS vy
poblacién en general, es defender la
mejor solucién a los problemas sociales. El
desarrollo individual y colectivo a través de
la toma de conciencia de la realidad. Y la
informacién, no lo olvidemos, al igual que
la intimidad, son derechos universales que
aun tenemos que conquistar para la
inmensa mayoria de la poblacién tanto en
las democracias occidentales como en el
resto de paises.

Sandra Gutiérrez Soler
Trabajadora Social

Ponga aqui
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dQué pasa en los Servicios Sociales de M. alaga?

ESTE ARTICULO parte de las reflexiones y
quejas de una buena amiga mia, relacio-
nada con los Servicios Sociales Comuni-
tarios (en adelante SS.SS. Comunitarios)
de nuestro querido Ayuntamiento de
Malaga. Entre conversaciones telefénicas
0 en persona, siempre sale el tema del
mal estado en que se encuentran y de la
dejadez por la que pasan. Sus mayores
quejas se centran en:

- La falta de presupuesto. Desde los
SS.SS. Comunitarios se conceden dos tipos
de ayudas econémicas. Una clase de estas
ayudas, las Ayudas Econémicas No Perié-
dicas es para cubrir necesidades puntuales
y concretas de una unidad familiar: deuda
de alquiler, compra de muebles, alimenta-
cioén, arreglos dentales, etc. son los con-
ceptos mds usuales. Normalmente todos
los aflos e! presupuesto anual asignado
para estas ayudas se acababa entre julio y
agosto, lo cual ya es malo, pues a partir de
ese momento sélo queda dinero para aten-
der desalojos de viviendas. Sin embargo
este ano en el mes de mayo ya nos avisa-
ron de que casi con toda seguridad se
habia acabado el dinero. Este adelanto en
la fecha se debi¢ a que una partida desti-
nada a estas ayudas econémicas se derivod
a otra finalidad dentro del Ayuntamiento.
Por tanto, a cualquier persona que tenga
alguna necesidad urgente, que no sea el
desalojo judicial de su casa, no se le puede
atender desde el mes de mayo, hasta enero
del 2004, en que volverd a haber dinero
(esperemos). Ademads bastantes solicitudes
de estas ayudas, ya entregadas y tramita-
das con antelacién a este mes, se tuvieron
que denegar porque a la hora de pagarlas
se habfa acabado el presupuesto. Casual-
mente la comunicacion de que probable-
mente se habria acabado el dinero se hizo
plblica un par de dias antes de las elec-
ciones municipales, y se hizo efectiva del
todo en el mes de agosto. (Casualidad o
causalidad?.

Ante esta situacién hemos tenido que
recurrir a derivar casos a las Céritas parro-
quiales y/o decirle a las familias que afron-
taran con sus medios el problema: ¢dénde
queda el Estado de Bienestar?, ino es una
vuelta a la beneficencia franquista?

Existen otras ayudas, las Familiares, las
cuales tardan en ser cobradas por las fami-

lias, normalmente, entre 5 y 6 meses,
desde que se aprueban, icomo para tener
una urgencia que cubrir con estas ayudas!

- La privatizacion y creacién de MAS
CERCA S.A.M., como modelo a seguir. En
estos Gltimos afos el personal que trabaja
en los SS.SS. a través de una subcontrata-
cion de Empresas de Trabajo Temporal ha
ido creciendo vertiginosamente, (legando
en algunos centros a ser mas de la mitad
de los trabajadores.

En este contexto el Area de Bienestar
Social decide crear MAS CERCA, una
empresa plblica dedicada a trabajar en el
ambito de los $S.SS. La seleccién de
personal para su estructura administrati-
va apenas si existid: son casi todos/as
amigos o parientes de personas de cierto
partido politico.

Sus méximos dirigentes son a su vez la
Concejala y el Director del Area de Bienes-
tar, écuanto cobrara cada uno por simulta-
near ambos cargos?. Ademés al ser una
empresa, quiere abrirse al mercado de los
servicios y se ofrece a particulares, que
puedan pagar sus tarifas, evidentemente.
Por ejemplo, las auxiliares de hogar con las
gue cuentan para atender a este piblico
privado perciben unos 3 euros por hora (sin
gastos de desplazamiento, que los pone la
trabajadora), cuando por ese mismo servi-
cio percibe MAS CERCA entre 9y 12 euros
aproximadamente. Esto es buscar el bene-
ficio y lo demas son tonterfas. Luego argu-
mentan que este beneficio se reinvierte en
la empresa, que tiene una finalidad social,
y ya esté todo listo.

- El quemarse y la desmoralizacion de los
profesionales al ver que muchas veces el
trabajo consiste en comunicar al pablico y
tratar de argumentar que tal recurso esta
agostado, o que no relne los requisitos
necesarios, o que tiene que esperar bas-
tante tiempo para conseguirlo, o sea dar la
cara por unos politicos que no son capaces
de darla. En todos los recursos disponibles
hay listas de espera: Ayuda a Domicilio,
Teleasistencia, Residencias para mayores
(competencia de la Junta), Becas de
Guarderia, etc. éPara cuando el aumento
real del gasto social y no del gasto policial?

- El desconocimiento por parte de la ciu-
dadanfa en general y de otras Administra-
ciones Publicas de las funciones reales de

los §§.SS. De hecho nos llaman para tare-
as muy diversas y ante las cuales no pode-
mos hacer mucho, tales como: atender a
gente con bastantes ingresos a los cuales
se les ha caido la vivienda (el Gnico recur-
so que se le puede ofrecer es el Albergue
Municipel, al cual evidentemente no quie-
ren ir), intentar atender a enfermos men-
tales cuando en nuestros equipos no hay ni
psicologos ni psiquiatras, conseguir a gen-
tes sin recursos viviendas sociales (cuando
las competencias en esta materia las tiene
en exclusiva el Instituto Municipal de la
Vivienda), etc.

Lo peor de todo es la cara que se le pone
a algunas personas, en general de clase
media, pero que acuden a nosotros por
alguna crisis puntual, cuando se dan cuen-
ta de que no hay ninguna alternativa, ya
sea en dinero o en algin centro o recurso,
al problema que plantean y se lo tienen que
"comer con patatas". Entonces, creo que se
dan cuenta que eso del Estado del Bienes-
tar Social es algo propio de los libros, la
television y las palabras de los politicos.

Ante esta situacion general, iqué alter-
nativas podemos plantearnos llevar a
cabo? Yo propondria:

- Analiza tu trabajo y plantéate qué
medidas concretas puedes Ilevar a cabo
para frenar la linea oficial de privatizacio-
nes, individualismo, precariedad, etc. Si no
terminaras frustrado/a y colaborando con
el poder.

- Defender tus posturas en el trabajo, con
seguridad, pero tampoco arriesgando
mucho si eres precario, no sea que termi-
nes en el desempleo.

- Lee, reflexiona sobre tus planteamien-
tos ideoldgicos. Fomenta grupos de debate
que analicen criticamente las leyes, los
SS8.58., las prestaciones, etc.

- Colabora activamente en algin grupo o
colectivo que trabaje en profundidad algln
tema que te interese: feminismo, inmigra-
cion, globalizacién, precariedad, pobreza,
ecologismo, etc.

- Sal a la calie a protestar y a mostrar tu
disconformidad: manifestaciones, concen-
traciones, ocupaciones, etc. Sélo con
hablar no se van a producir los cambios.

Manuel Sdez Bayona
Miembro de ZAMBRA y BALADRE
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La otra cara del cine

En esta seccion de la revista se pretende crear un espacio para la reflexién sobre
el contenido social que aparece en el cine. El cine es un recurso que podemos
utilizar para conocer el interior de temas de interés profesional desde otras
perspectivas, muchas veces la de los propios usuarios, y nos puede servir para
observar del otro lado las situaciones que se nos presentan en los despachos. Es
otra forma de ver el cine.

Pretende la colaboracién de los colegiados por medio de sus comentarios a cerca
de las peliculas que llaman la atencidn por algin motivo relacionado con la
realidad social y con la profesion, sirviendo para su divulgacién.

Par Pna M3 Torredo Jaotana

Los comentarios de esta seccién se pueden dirigir a Revista TSDifusion, cuyos
datos podéis encontrar en la pagina 2 de esta revista.

- Cinematografia social. Comenta una pelicula que contiene un tema social para
ofrecer al profesional del Trabajo Social materia de anélisis de una situacién
concreta.

- La imagen del Trabajo Social en el cine. Comenta una pelicula en la cual
aparezca la figura del Trabajador Social, para servir un debate sobre c6mo se nos
visualiza desde otras vertientes, sobre todo cémo somos vistos por los usuarios

y por los distintos tipos de poblacion.
[

En cada niimero se comentaré una pelicula que contenga un tema social, para ofrecer al profesional del Trabajo Social materia de analisis de la situacién concreta.

-cinematograﬁ'a social ‘LoSs lunes al sol-

Pelicula de amargo contenido social y de temética que en nuestro pals esta siempre de candente actualidad: la realidad del
desempleo.

Hombres de mediana edad, parados de larga duracién amenazados por el fantasma dei paro, buscan dia tras dia, alicientes
a sus vidas y un resquicio de optimismo para salir del drama que se yergue, en no pocas ocasiones, como el panorama social
de nuestra época.

Cuidada interpretacion de unos personajes de hoy, de nuestro tiempo que tratan de sobrevivir a la cotidianeidad de sus dias
ahogando sus miserias en la barra de un bar, (nico consuelo y antidoto para no volverse loco en una sociedad donde los
valores al alza son la juventud, la produccién, la competitividad. Y adn cabe preguntarse si son culpables de no tener trabajo,
de no tener dinero, de ser o no ser personas a las que se les excluye del mercado laboral por una razén tan baladi como es
fa edad.

Un film que habla de personas como nosotros, que un dia fueron 'normales’ y que el destino, aceptado o no, les ha jugado
una mala pasada retratando la otra cara de la sociedad a la que cerramos los ojos y asistimos complacientes a sus mas
nefastas consecuencias (alcoholismo, baja autoestima, pérdida de la dignidad o indignidad, separaciones y suicidio) .
Es, en definitiva, una pelicula que habla, grita y denuncia, sin caer en tépicos, ni en la recreacién gratuita del morbo como
fuente de placer para el espectador, y cuyos personajes parecen haber sido sacados de una Historia Social de un trabajador
social en un dia de atencién directa. Individuos corrientes, como td y como yo, condenados por la caprichosa fortuna a vivir
la experiencia del paro que los conduce sin remedio a la exclusién social.

Cabe la reflexion, porque no nos deja indiferentes al menos durante los més de 100 minutos de proyeccion, agita nuestras
conciencias y sirve mo punto de partida para la discusién, la intervencién y la bsqueda de soluciones, porque hoy empieza

todo, y mafiana te puede suceder a ti’,

1 Alude al nombre de dos pelicutas cinematogréficas.

Ganadora del Goya a la Mejor Pelicula

Direccién: Fernando Ledén de Aranoa.

Afio: 2002. Pais: Espafa.

puracién: 113 min.

Interpretaci6n: Javier Bardem (Santa), Lujs Tosar (José), José Angel Egido (Lino), Nieve de Medina
(Ana), Enrigue villén (Reina), Celso Bugallo (Amador), Joaquin Climent (Rico), Aida Folch (Nata),
Serge Riaboukine (Serguei), Laura pominguez (Angela), Pepo Oliva (Samuel), Fernando Tejero (Lazaro).
Guion: Fernando Leon de Aranoa e Ignacio del Moral.

Misica: Lucio Godoy. .

Produccion: Elias Querejeta.

rotografia: Alfredo Fernandez Méndez. Montaje: Nacho Ruiz Capillas.

Direccion artistica: Julio Esteban,

vestuario: Maiki Marin.

Ponga aqui

Su publicidad

Almeria - Cadiz - Cérdoba - Granada - Jaén - Huelva - Malaga

Para anunciarse en la revista, contacte con el Colegio en Malaga: C/ Muro de Puerta Nueva, 9 - 1° C. 29005 Malaga
Tel.: 95222 71 60 - Fax: 95 222 74 31. e-mail: malaga@cgtrabajosocial.es

Llegamos a: asociaciones, servicios sociales,
ayuntamientos, diputaciones, consejerias,
centros de trabajo, colegiados/as.
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Guia de la discapacidad
“Nos queda mucho por hacer”

La fundacién Once viene realizando desde
el 1988 una importante actividad de apoyo y
colaboracién con las distintas Asociaciones de
Discapacitados.

Para dar a conocer esta (ltima faceta de
cooperacidn con otros colectivos de personas
con discapacidad, ha editado esta Guia. En
ella se recogen los proyectos mas destacados
en los que se viene trabajando junto con las
principales Entidades que representan los

intereses y las necesidades de las personas
con discapacidad. También se incluyen las
direcciones y teléfonos de las sedes centrales
y provinciales de tales Asociaciones, catale-
gadas segln el tipo de discapacidad que
atienden, asi como de la propia ONCE y de
los servicios de empleo y formacion de la
Fundacién ONCE.

Marcia Morales

Imagenyrealidad de
la Accién Voluntaria

Este libro nos ayuda a formarnos una vision
sistematica y fundada de este complejo social
tan extendido y a la vez tan desconocido: Ia
accién social.

Partiendo de una vision histérica de la accién
voluntaria espafiola el autor se va adentrando
en el estudio del tercer sector en relacién con
las administraciones, el mercado, la familia. No
se olvida de presentar la enorme variedad y
fines de iniciativas voluntariosas y compararlas

con el dmbito internacional que desmienten
nuestra pretendida inferioridad. Se analiza tam-
bién fas funciones reales de la accién volunta-
ria sin dudar en sefialar las limitaciones y fallos.

Nos encontramos pues ante un libro intere-
sante que evaluando las politicas publicas rela-
tivas al sector voluntario nos lleva a conclusio-
nes ciertamente desmitificadoras.

Marcia Morales

MAGEN y REALIDAD de
ACCION VOLUNTARIA
L Tessihmhe 00

Demetrio Casado

IMAGEN Y REALIDAD DE LA
ACCION VOLUNTARIA

/ Demetrio Casado,

2% Edic. revisada;

2003

esperamos con los brazos abiertos. Si lo que quieres es contar tu experiencia profesional o la de otros, o teorizar

sobre un tema animate a hacerlo. Todos los articulos publicados en nuestra revista reciben un certificado de publicaciéy

Si eres una persona observadora, te gusta contar cosas, eres aficionada a la
fotografia o a escribiry te gustaria colaborar con TSDifusion... ¢,a qué esperas para
llamarnos? En todas las provincias hay redactores y redactoras con los que puedes contactar

para colaboraciones puntuales o para formar parte del equipo de redaccion provincial. Te




AGENDA CADIZ

Como cada ano, en el mes de Marzo comenzaran las
practicas profesionales que tendran lugar en distintos
organismos, Ayuntamientos y entidades sin animo de lucro
de la provincia de Cadiz. Los/as Colegiados/as desemplea-
dos/as inscritos en la bolsa de empleo podran solicitarlas y
se realizara el proceso de seleccion, avisandose a aque-
llos/as colegiados/as seleccionados/as.
| dia 31 de enero se han celebrado unas Jornadas "¢iDe
dénde venimos?iHacia donde vamos?, en la Escuela
Universitaria de Trabajo Social, en Jerez de la Frontera., que
trataron sobre los 70 afios del Trabajo Social, que tuvo su
origen con la Escuela de Trabajo Social de Barcelona.
| dia 5 de febrero nos reunimos en Asamblea General,
con varios actos, uno de ellos el homenaje a los/as nue-
vos/as colegiados/as del afio 2003,
Recordamos a los/as colegiados/as desempleados/as que
cuando sellen la tarjeta de demanda del INEM deben
presentar fotocopia de ella junto al certificado de encon-
trarse en desempleo para poder estar inscritos en la bolsa
de empleo del Colegio.
Las personas interesadas en que se les envie informacién
via correo electronico, deben ponerse en contacto con el
Colegio o enviar un correo electrénico con sus datos a
cadiz@cgtrabajosocial.es.
Durante los dias 27, 28 y 29 de octubre de 2004 se
celebrara en la Isla de Gran Canaria el X Congreso Esta-
tal de Diplomados en Trabajo Social y Asistentes Sociales.
Se concederan un total de 130 becas del 50% del coste de
inscripcion dirigidas a estudiantes de 3° curso de Trabajo
Social y a Diplomados en Trabajo Social desempleados.
Aguellos/as Colegiados/as en inscribirse a estas Jornadas
pueden ponerse en contacto con el Colegio de Trabajo Social
de Cadiz.

n este nimero la Biblioteca recomienda: ECHANOS UN

CABLE. Oficina Municipal del Voluntariado Social. Ayun-
tamiento de Cadiz. Guia para la realizacion de tareas volun-
tarias en la ciudad de Cadiz. Es una guia que recoge las
Asociaciones de Cadiz que cuentan con convenios con el
Ayuntamiento para que éste, desde su Oficina de Volunta-
riado, les envie a voluntarios/as que tengan interés en rea-
lizar tareas solidarias. Solo podra consultarse en la Biblio-
teca del Colegio.

AGENDA MALAGA

| Instituto Andaluz de la Juventud convoca los cursos de

formacion que abajo se muestran en un esquema para
nuestra provincia. Informacién y presentacion de solicitudes:
C/San Jacinto, 7. Telef: 951.040.918

n este numero la BIBLIOTECA recomienda: EXPE-

RIENCIAS PRACTICAS EN TRABAJO SOCIAL, AQUI Y
AHORA. En TRABAJO SOCIAL HOY, SEGUNDO SEMESTRE
2003. Madrid: Colegio Oficial de Diplomados en Trabajo
Social y AA.SS. Esta es la primera parte de un monografi-
co de experiencias préacticas de intervencién profesional de
trabajadores sociales. Se han recogido experiencias a nivel
de caso, y también de grupo y comunidad.
Son situaciones reales, donde y por razones obvias, ha sido
modificados los datos reales para preservar la identidad de
los protagonistas de las experiencias. LA INMIGRACION EN
ESPANA: LOS DESAFIOS DE LA CONSTRUCCION DE LA
NUEVA SOCIEDAD. Lorenzo Cachén  Rodriguez. En
MIGRACIONES, n° 14. Diciembre, 2003. Madrid: Univer-
sidad Pontificia de Comillas Amplio articulo que presenta un
balance de la situacion de la inmigracién y de los inmi-
grantes en Espafa. Estudia la etapas de la formacion de la
'Espafna inmigrante', describe algunos rasgos que caracte-
rizan a los inmigrantes en Espana. Se valora también la
situacion laboral y educativa de los inmigrantes en Espana.

DENOMINACION FECHA Y LUGAR HORAS CUOTA
Dinédmica de grupo 15 a 19 Marzo Torrox 25 7.21€
A B 26 y27 Marzo Malaga ..... 20 e
S ) : 29Marzoa2abr|IMuas .............................................. L T 721€
EducamonenVanresInterculturadad ............... g MarzoP|zarra .......................................... 35 s

TR R PRI So—— e st

302 43.27€

Asociacién Juvenil: una forma de hacer 26 a 30 Abril Alhaurin de la To?r.é ..... 25 721€
y construir conjuntamente
Monitor de tiempo libre: Animacién Juvenil | 26 Abril a 5 Julio Cartama | 302 43.27€
Dlnamlcasdegrupo3a7Mayo Almargeﬁ ........ i o
VquntanadoJuvemIyAsouauomsmo ................................... ; 516 S May(ﬂ..i{)lalaga A i
IntroducmonaIaAnlmamonsocxocultural 5a9de.lu||o PSR s ?5721€
DmamicasdeGrupo ................................................................... TR e 25 g
Disefio de Proyec. para Participacion Juvenil | 20 a 24 Septiembre Ardales | 25 7.21€
Calidad de la planificacién en los programas | 432 8deoctubre 25 7.21€
de intervencion para jovenes Cuevas de San Marcos
MednadoreSJuvenlles 2223y240ctubreMalaga ST P s 721€




COMUNIDAD AUTONOMA DE
ANDALUCIA

JUNTA DE ANDALUCIA

OFERTA DE EMPLEO PUBLICO DE
2003

- 83 Plazas de Trabajador/a Social
Fuente: BOJA n® 244 de 19 de
diciembre)

AYUNTAMIENTO DE GARRUCHA
(ALEMERIA)

- 1 Técnico de Servicios Sociales

Fuente: BOE n°: 297 de
12/12/2003

AYUNTAMIENTO DE LEPE
(HUELVA)

- 1 Plaza de Trabajador/a Social
Fuente: BOE n°: 301 de
17/12/2003

OTRAS COMUNIDADES

AYUNTAMIENTO DE DENIA
(Alicante)

- 2 Plazas de Asistente Social
Fuente: BOE n°: 306 de
23/12/2003

AYUNTAMIENTO DE MAO (ILLES
BALEARS)

- 2 Trabajador Social.

Fuente: BOE n°: 23 de 27/01/2004
AYUNTAMIENTO DE YECLA
(MURCIA)

- 1 Plaza de Trabajador Social
Fuente: BOE n°: 285 de
28/12/2003

ASOCIACION ESPANOLA
PROYECTO HOMBRE

XXIl CONGRESO DE LA
FEDERACION MUNDIAL DE
COMUNIDADES TERAPEUTICAS
Dias de Celebracion: 13 al 17 de
abril de 2004

Lugar de Celebracién: Palacio de
Congresos El Pueblo Espafiol Palma
de Mallorca

Presencial: SI

Contacto: Fray Junipera Serra, 7.
07014 Palma de Mallorca.
http://www.proyectohombre.es/congr
eso

Teléfono: 971 73 60 60

AULA MAGNA. ASOCIACION
CIENTIFICO SANITARIA. Jaén
PSICOLOGIA DEL
ENVEJECIMIENTO. TEORIA,
INVESTIGACIONES e
INTERVENCIONES

Precio: 139 euros

Distancia: Si

ATENCION INTEGRAL DE LA
ALCOHOLDEPENDENCIA

Precio: 127 euros

Distancia: SI

FORMACION CONTINUADA EN
PSICOPATOLOGIAS DEL ANCIANO
Precio: 127 euros

Distancia: Si

Contacto:
http://www.cursossanitarios.org/traso
ciales/trasociales.asp

Teléfono 953 22 80 10

CENTRO DE ESTUDIOS
TECNOLOGICOS Y SOCIALES
FRANCISCO DE VITORIA (CETYS).
MADRID

CICLO SUPERIOR DE
INTEGRACION SOCIAL

Fecha Inicio: Sin determinar

Plazo de inscripcién: Sin Determinar
Dias de Celebracion: Dos cursos
académicos, 1700 horas
Presencial: si

Contacto: Ctra. Pozuelo
Majadahonda Km. 1,8. Madrid
CENTRO EUROPEO ATLANTICO,
CEA. LA CORUNA

I MASTER MULTIDISCIPLINAR
SOBRE VIOLENCIA DOMESTICA
Fecha Inicio:

Plazo de inscripcion: MATRICULA
ABIERTA

Dias de Celebracion: 330 Horas
Precio: 600 euros

Distancia: SI

Contacto: cea@ceuatlantico.com
http://www.ceuatlantico.com
Teléfono 981 954 057

ESCUELA DE TERAPIA FAMILIAR
DE MALAGA.

" Constructivismo y Terapia Familiar"
Plazo de inscripcion: 05/05/2004
Dias de Celebracién: 7 y 8 de Mayo
de 2004 ( 10 horas de duracién)
Lugar de Celebracién: Salén de Actos
del Hospital S. Juan de Dios.
Presencial: S

"EL OCEANO BORDELINE. EL
CASO CONCRETO DE LA
DEPENDENCIA. LA ACTUALIDAD
EN LA TERAPIA FAMILIAR
SISTEMICA EN LA INTERVENCION
CON EL ADULTO JOVEN"

Plazo de inscripcion: 03/06/2004
Dias de Celebracion: 5 deJunio de
2004 ( 8 horas de duracién)

Lugar de Celebracion: Salon de Actos
del Hospital S. Juan de Dios
Presencial: Si

Contacto:Secretaria de la Escuela de
Terapia Familiar- CETRES.Crta. de
Casabermeja, s/n 29014 MALAGA.
E- mail
javierrequena30@hotmail.com
Teléfono 952 250 550

SERVICIO PROVINCIAL DE LA
MUJER. DIPUTACION DE MALAGA
CICLO DE CHARLAS "LAS
MUJERES DEBATIMOS" EL TEMA
DE ESTA CHARLA ES "Salud Mental
y

género: el malestar de las mujeres"
Plazo de inscripcion: 23/03/2004
Lugar de Celebracion A las 6:30 en
C/ Carreteria , 60

Presencial: Sl

CICLO DE CHARLAS "LAS
MUJERES DEBATIMOS" EL TEMA
DE ESTA CHARLA ES "Ciclos vitales
de las

mujeres: ésalud o enfermedad?”
Dias de Celebracién: Fecha por
determinar del mes de abril

Lugar de Celebracion A las 6:30 en
C/ Carreteria , 60

Presencial: S

Teléfono: 952 06 94 50

UOC, UNIVERSIDAD ABIERTA DE
CATALUNA Barcelona

Conflictos interpersonales, colectivos
y sociales (12 Edicién) (Resolucion
de Conflictos)

Plazo de inscripcion: No figura en la
fuente

Dias de Celebracién: Inicio:
06/03/2004 Final: 14/07/2004
Precio: 975 euros

Distancia: Si

Contacto: http://www.uoc.edu
Teléfono 902372373




BOE

JEFATURA DEL ESTADO

LEY 55/2003, de 16 de diciembre, del
Estatuto Marco del personal estatutario
de los servicios de salud

BOE 301 DE 17/12/2003

JEFATURA DEL ESTADO

LEY 41/2003, de 18 de noviembre, de
proteccién patrimonial de las personas
con discapacidad y de modificacién
del Cédigo Civil, de la Ley de
Enjuiciamiento Civil y de la Normativa
Tributaria con esta finalidad.

BOE 277 DE 19/11/2003
MINISTERIO DE ASUNTOS
EXTERIORES

RESOLUCION de 19 de diciembre de
2003, de la Presidencia de la Agencia
Espanola de Cooperacion
Internacional, por la que se convocan
ayudas de convocatoria abierta y
permanente para actividades de
cooperacion y ayuda al desarrollo
durante el afio 2004

BOE 17 DE 20/01/2004
COMUNIDAD AUTONOMA DE
ANDALUCIA

LEY 14/2003, de 22 de diciembre, de
Cooperacion Internacional para el
Desarrollo

BOE 14 DE 16/01/2004
COMUNIDAD AUTONOMA DE
ANDALUCIA

LEY 13/2003, de 17 de diciembre, de
Defensa y Proteccién de los
Consumidores y Usuarios de Andalucia
BOE 14 DE 16/01/2004
MINISTERIO DEL INTERIOR

REAL DECRETO 1740/2003, de 19
de diciembre, sobre procedimientos
relativos a asociaciones de utilidad
Plblica

BOE 11 DE 13/01/2004

JEFATURA DEL ESTADO

LEY ORGANICA 20/2003, de 23 de
diciembre, de modificacién de la Ley
Orgénica del Poder Judicial y del
Codigo Penal

BOE 309 DE 26/12/2003
MINISTERIO DEL INTERIOR
CORRECCION de errores del Real
Decreto 1497/2003, de 28 de
noviembre, por el que se aprueba el
Reglamento del Registro Nacional de
Asociaciones y de sus relaciones con
los restantes registros de

Asociaciones

BOE 307 DE 24/12/2003
MINISTERIO DEL INTERIOR

REAL DECRETO 1497/2003, de 28
de noviembre, por el que se aprueba el
Reglamento del Registro Nacional

de Asociaciones y de sus relaciones
con los restantes registros de
asociaciones

BOE 306 DE 23/12/2003

COMUNIDAD AUTONOMA DE
ANDALUCIA

LEY 12/2003, de 24 de noviembre,
para la reforma de la Ley 4/1997, de
9 de julio, de Prevencién y Asistencia
en

materia de Drogas, modificada por la
Ley 1/2001, de 3 de mayo

BOE 303 DE 19/12/2003
MINISTERIO DE EDUCACION,
CULTURA Y DEPORTE

REAL DECRETO 1792/2003, de 26
de diciembre, por el que se homologa
el titulo de Licenciado en Ciencias del
Trabajo, de sélo segundo ciclo, de la
Facultad de Ciencias del Trabajo, de la
Universidad de Malaga

BOE 20 DE 23/01/2004

JEFATURA DEL ESTADO

LEY 56/2003, de 16 de diciembre, de
Empleo.

BOE 301 DE 17/12/2003
JEFATURA DEL ESTADO

LEY 53/2003, de 10 de diciembre,
sobre empleo publico de
discapacitados.

BOE 296 DE 11/12/2003
JEFATURA DEL ESTADO
INSTRUMENTO de Ratificacion del
Protocolo contra el tréfico ilicito de
migrantes por tierra, mar y aire que
complementa la Convencién de las
Naciones Unidas contra la
Delincuencia Organizada
Transnacional, hecho en Nueva York el
15 de noviembre de 2000.

BOE 295 DE 10/12/2003
MINISTERIO DEL INTERIOR
ORDEN de 13 de noviembre, por la
que se establecen el procedimiento y
las bases reguladoras de la
convocatoria para la concesion de
ayudas econdmicas para el desarrollo
de programas de alcance
supracomunitario en el marco de
prioridades del Plan Nacional sobre
Drogas, realizados por entidades de
ambito estatal sin fines de lucro, y se
convocan las mismas en el afio 2004.
BOE 288 DE 02/12/2003
JEFATURA DEL ESTADO

LEY 51/2003, de 2 de diciembre, de
igualdad de oportunidades, no
discriminacion y accesibilidad universal
de las

personas con discapacidad

BOE 289 DE 03/12/2003
JEFATURA DEL ESTADO

LEY ORGANICA 15/2003, de 25 de
noviembre, por la que se modifica la
Ley Orgénica 10/1995, de 23 de
noviembre, del Cédigo Penal.

BOE 283 DE 26/11/2003
MINISTERIO DEL INTERIOR
ORDEN INT/3259/2003, de 13 de
noviembre, por la que se convoca
subvencion para la colaboracién en la

ejecucion y seguimiento de las
medidas alternativas a la pena
privativa de libertad y determinados
programas de

atencion social

BOE 282 DE 25/11/2003

JEFATURA DEL ESTADO

LEY 44/2003, de 21 de noviembre, de
ordenacién de las profesiones
sanitarias

BOE 280 DE 22/11/2003

JEFATURA DEL ESTADO

LEY 42/2003, de 21 de noviembre, de
modificacion del Codigo Civil y de la
Ley de Enjuiciamiento Civil en materia
de relaciones familiares de los nietos
con los abuelos

BOE 280 DE 22/11/2003

JEFATURA DEL ESTADO

LEY ORGANICA 14/2003, de 20 de
noviembre, de Reforma de la Ley
orgénica 4/2000, de 11 de enero,
sobre

derechos vy libertades de los extranjeros
en Espana y su integracién social,
modificada por la Ley Orgénica
8/2000, de 22 de diciembre; de la Ley
7/1985, de 2 de abril, Reguladora de
las Bases del Régimen Local; de la Ley
30/1992, de 26 de noviembre, de
Régimen Juridico de las
Administraciones Publicas y del
Procedimiento Administrativo Comun
BOE 279 DE 21/11/2003
MINISTERIO DE TRABAJO Y
ASUNTOS SOCIALES

REAL DECRETO 1539/2003, de 5 de
diciembre, por el que se establecen
coeficientes reductores de la edad de
jubilacion a favor de los trabajadores
gue acreditan un grado importante de
minusvalia

BOE 304 DE 20/12/2003

BOJA

PRESIDENCIA

Ley 10/2003, de 6 de noviembre,
reguladora de los Colegios
Profesionales de Andalucia

BOJA 227 DE 25/11/2003
CONSEJERIA DE ASUNTOS
SOCIALES

Acuerdo de 2 de diciembre de 2003,
del Consejo de Gobierno, por el que se
aprueba el Plan de Accién Integral para
las Personas con Discapacidad en
Andalucia (2003-2006)

BOJA 3 DE 07/01/2004
CONSEJERIA DE LA PRESIDENCIA
Resolucion de 9 de enero de 2004, del
Instituto Andaluz de la Mujer, por la
que se convoca la concesién de
subvenciones para asociaciones de
mujeres y federaciones de las mismas
durante el ano 2004

BOJA 15 DE 23/01/2004




CONSEJERIA DE LA PRESIDENCIA
Resolucién de 9 de enero de 2004, de!
Instituto Andaluz de la Mujer, por la
gue se convoca la concesion de
subvenciones a entidades sin animo de
lucro para la atencién a mujeres en
situacion de riesgo durante el afo
2004

BOJA 15 DE 23/01/2004
CONSEJERIA DE LA PRESIDENCIA
DECRETO 7/2004, de 20 de enero, de
ampliacién de las medidas de apoyo a
las familias andaluzas

BOJA 15 DE 23/01/2004
CONSEJERIA DE LA PRESIDENCIA
ORDEN de 7 de enero de 2004, con la
que se modifica parcialmente la de 31
de enero de 2003 por la que se
establecio el procedimiento y las bases
reguladoras de la concesién de
subvenciones por el Instituto Andaluz
de

la Mujer a Ayuntamientos,
Mancomunidades de Municipios y
Consorcios para el mantenimiento de
los Centros

Municipales de Informacién a la Mujer.
BOJA 13 DE 21/01/2004
CONSEJERIA DE LA PRESIDENCIA
Orden de 7 de enero de 2004, con la
que se modifica parcialmente la de 30
de enero de 2003,por la que se
estableci¢ el procedimiento y las bases
reguladoras de la concesion de
subvenciones por el Instituto Andaluz
de la Mujer a Ayuntamientos,
Mancomunidades de Municipios y
Consorcios para el desarrolio del
Programa de Orientacion y
Preformacion para el Empleo delas
Mujeres (OPEM).

BOJA 20 DE 20/01/2004
CONSEJERIA DE ASUNTOS
SOCIALES

Decreto 3/2004, de 7 de enero, por el
gue se establece el sistema de
informacion sobre maltrato infantil de
Andalucia.

BOJA 10 DE 16/01/2004
CONSEJERIA DE EMPLEOY
DESARROLO TECNOLOGICO

Orden de 21 de noviembre de 2003,
por la que se desarrolla el programa de
insercion a través del empleo

regulado en el Decreto 85/2003,de 1
de abril, por el que se establecen los
Programas para la insercién labora! de
la Junta de Andalucia.

BOJA 8 DE 14/01/2004
CONSEJERIA DE ASUNTOS
SOCIALES

Orden de 6 de noviembre de 2003,
por la que se aprueban los modelos de
solicitudes de ingresos y traslados de
personas con discapacidad en Centros
residenciales y Centros de dia y los
baremos de evaluaciéon de las mismas.
BOJA 223 DE 19/11/2003
CONSEJERIA DE ASUNTOS
SOCIALES

Orden de 22 de diciembre de 2003,
por la que se regulan y convocan
subvenciones a entidades
colaboradoras

para la financiacion de programas y
recursos destinados a la insercién
social integral de jévenes que han sido
tutelados por la Junta de Andalucia.(La
presentacién de solicitudes podra
realizarse en cualquier momento del
gjercicio presupuestario)

BOJA 6 DE 12/01/2004
CONSEJERIA DE ASUNTOS
SOCIALES

Decreto 355/2003, de 16 de
diciembre, del Acogimiento Residencial
de Menores.

BOJA 245 DE 22/12/2003
PRESIDENCIA

Ley 13/2003, de 17 de diciembre, de
Defensa y Proteccién de los
Consumidores y Usuarios de Andalucia
BOJA 251 DE 31/12/2003
PRESIDENCIA

Ley 14/2003, de 22 de diciembre, de
Cooperacion Internacional para el
Desarrollo

BOJA 251 DE 31/12/2003
MINISTERIO DEL INTERIOR
RESOLUCION de 28 de octubre de
2003, de la Delegacion del Gobierno
para el Plan Nacional sobre Drogas,
por la que se da publicidad al
Convenio especifico para el afio 2003
del Protocolo General de Colaboracién
suscrito por el Ministerio del Interior
(Delegacion del Gobierno para el Plan
Nacionai sobre Drogas) y la
Comunidad Autdénoma de Andalucia
{Consejerfa de Asuntos Sociales).
BOJA 300 DE 16/12/2003
PRESIDENCIA

Ley 12/2003, de 24 de noviembre,
para la reforma de la Ley 4/1997, de
9 de julio, de Prevencion y Asistencia
en

materia de Drogas, modificada por la
Ley 1/2001, de 3 de mayo.

BOJA 237 DE 10/12/2003
CONSEJERIA DE EDUCACION Y
CIENCIA

Acuerdo de 25 de noviembre de 2003,
del Consejo de Gobierno, por el que se
aprueba el Plan Integral para la
Prevencion, Seguimiento y Control del
Absentismo Escolar

BOJA 235 DE 05/12/2003
CONSEJERIA DE ASUNTOS
SOCIALES

Decreto 332/2003, de 8 de
noviembre, por el que se establecen
ayudas sociales de caracter
extraordinario, a favor de pensionistas

de viudedad. BOJA Extraordinario niim.

1 de 29/11/2003

BOJA 1 DE 29/11/2003
CONSEIJERIA DE ASUNTOS
SOCIALES

Decreto 331/2003, de 28 de
noviembre, por el que se establecen
ayudas sociales de caracter

extraordinario, a favorde ancianos y
enfermos incapacitados para el trabajo,
beneficiarios de ayudas periédicas
individualizadas, y a favor delas
personas con minusvalias beneficiarias
del Subsidio de Garantia de Ingresos
Minimos. BOJA Extraordinario nim. 1
de 29/11/2003

BOJA 1 DE 29/11/2002
CONSEJERIA DE ASUNTOS
SOCIALES

Decreto 330/2003, de 28 de
noviembre, por el que se establecen
ayudas sociales de caracter
extraordinario, a

favor de los pensionistas por jubi-lacién
e invalidez, en sus modalidades no
contributivas. BOJA Extraordinario
num.1 de 29/11/2003

BOJA 1 DE 29/11/2003
CONSEJERIA DE JUSTICIA Y
ADMINISTRACION PUBLICA

Decreto 279/2003, de 7 de octubre,
por el que se crea el Registro de
Fundaciones de Andalucia

y se aprueba su reglamento de
organizacién y funcionamiento

BOJA 228 DE 26/11/2003
CONSEJERIA DE EDUCACION Y
CIENCIA

Decreto 349/2003, de 9 de diciembre,
por el que se establecen las
ensefianzas correspondientes al titulo
de

formacién profesional de Técnico en
Atencién Sociosanitaria

BOJA 7 DE 13/01/2004

DOCE

COMITE ECONOMICO Y SOCIAL
EUROPEO

Dictamen del Comité Econémico y
Social Europeo sobre el tema "Puesta
en practica de la contribucion de las
politicas comunitarias a la cohesién
econdmica y social"

DOCE 10 DE 14/01/2004
COMISION

Convocatoria de Propuestas (DG EAC
73/03) Acciones conjuntas Socrates,
Leonardo da Vinci y Juventud,Ef
plazo finaliza el 12 de Marzo de 2004
DOCE 288 DE 29/11/2002

COMITE ECONOMICO Y SOCIAL
EUROPEO

Dictamen def Comité Econémico y
Social Europeo sobre la "Propuesta de
Decisién del Parlamento Europeo y del
Consejo por la que se establece un
programa de accién comunitario para
la promocién de organismos activos a
escala europea en el ambito de la
juventud”

DOCE 10 DE 14/01/2004




Al pide a los
politicos mas
medios para
mujeres
maltratadas en
lugar de medidas
propagandisticas
4F EL MUNDO.ES 26/11/03
Mientras los politicos han
aprovechado el Dia Inter-
nacional Contra la Violencia
de Género para lanzar una
bateria de promesas conel
fin de erradicar los malos
tratos a mujeres, Amnistia
Internacional (Al) ha exigi-
do medidas de proteccion
efectiva, en lugar de pro-
paganda. En 2002 se pro-
dujeron mas 43.000 denun-
cias, pero se calcula que el
80% de las maltratadas no
ha solicitado ninguna
ayuda.

La organizacion ha
advertido de que las cam-
pafias que animan a las
mujeres a denunciar los
malos tratos "pueden colo-
car alas victimas en el dis-
paradero", si no van acom-
pafiadas de recursos sufi-
cientes que garanticen su
independenciay seguridad.

LaMacroencuesta 2002
del Instituto de la Mujer
revela que, de las 43.000
mujeres que en 2002
denunciaron malos fratos,
51 murieron a manos de
sus comparieros sentimen-
tales, pese aque el 90% de
ellas habia recurrido a las
autoridades policiales y
contaba con varias denun-
cias. La abogada Carmen
Pujol, experta en violencia
de género, destaca los pro-
blemas de acceso a los juz-
gados paralas victimas y la
dificultad para lograr el
resarcimiento del dafio. La
letrada ha denunciado la
desaparicion en la legisla-
cion del término mujer,
suplantado por otros méas
ambiguos, y solicita un
reconocimiento expreso de
la violencia que se ejerce
contralas mujeres. Pujol ha
recodado que, para acce-
der a la Renta Activa de
Insercion, hay que probarla
condicion de mujer maitra-
tada y estar inscrita en el
registro de empleo.

AEVISTR: PRENSA

Espana se situa a la cola de
la UE en proteccion social

s LiNea SoclaL, 4/12/03 o
spafa se situa a la cola de la Union
Europea (UE) en proteccion social, s6lo

por detras de Irlanda, con una disminucion

del gasto social del 1,86% del PIB del afio

1996 al 2001. Este es uno de los datos que

recoge el Informe 2003 sobre "Politicas

Sociales y Estado del Bienestar en Espa-

fa", de la Fundacién Hogar del Empleado.

Dicho estudio también alerta del incre-
mento notable de las desigualdades en

Espafia y advierte que la transferencia de

las politicas de bienestar a las comunida-

des auténomas esta dando como resultado
una aplicacion desigual de estas politicas.

Juan Antonio Garde, editor del informe,
puso de manifiesto la disminucion del gasto
social en los ultimos afios, en los que se ha
pasado de dedicar el 21,37% del PIB a pro-
teccion social en 1996, a un 19,51% en el
afio 2001. Ademas de este recorte, Garde
apunto otras causas del aumento de las desi-
gualdades, como el incremento de los
impuestos indirectos, el vaciado de los

impuestos patrimoniales para determinadas
fuentes o la propuesta de eliminar el Impues-
fo de Sucesiones.

"Estamos asistiendo a una transforma-
¢ion de la matriz distributiva de los ingresos
en unalinea de mayor desigualdad en la dis-
tribuciéon de la renta después de impuestos,
con menor gasto social y con una estructu-
radiferente de los impuestos que se pagan",
asevero Garde.

También recalco que, con las condicio-
nes actuales del mercado de frabajo y del
acceso a la vivienda, "la situacion que se
plantea es ciertamente preocupante paralos
mas jovenes y los sectores mas desfavore-
cidos de la sociedad".

Para frenar esta dinamica, el Informe
2003 plantea la necesidad de establecer un
modelo renovado de bienestar que haga
frente ala debilitacion de las politicas socia-
les y al desarrollo de nuevas necesidades
derivadas del incremento de la esperanza
de vida, de la incorporacion de la mujer al
trabajo y del fendmeno de la inmigracion.

Conclusiones de un estudio sobre diferencias
socio-econdmicas en los indicadores de
salud de la Unién Europea

4 BOLETIN BRUSELAS JUNTA, N° 131 DE 14/1/04
Las desigualdades socioecondmicas

en la morbilidad y mortandad son un
importante problema de salud publica de
la Unién Europea, como lo prueba el hecho
constatado de que fa enfermedad, incapa-
cidad y la muerte prematura afectan dos o
tres veces més a los grupos sociocecono-
micamente mas débiles. Por ello, a fin de
detectar qué factores socioeconomicos
pueden aumentar el riesgo de contraer
enfermedades y desarrollar un sistema que
controle las desigualdades socioeconémi-
cas se elabord este estudio que ahora se

ha hecho publico. En él se analizan los dis-
tintos grupos de poblacion, centrandose
especialmente en los colectivos méas des-
favorecidos, y se concluye la posibilidad de
controlar dichas desigualdades en lamayo-
ria de los paises de la Unién Europea. De
hecho, mediante el anélisis comparativo de
lasituacion.en los distintos paises; se prue-
ba tanto la reversibilidad de las desigual-
dades si se aprende de las experiencias
positivas de ofros paises y se siguen las
tendencias constatadas en elios, como el
impacto potencial de las intervenciones
sanitarias y sociales.

mSCELANER

No existe relacion entre el fendmeno migratorio
y el incremento del crimen y del desempleo

& BoLETiN BRUSELAS-JUNTA, N° 125 DE 19/11/63

| Comisario de Investigacion de la UE,

destacd laimportancia de los estudios
realizados en la medida en que las politi-
cas futuras podran reconducirse teniendo
en cuenta este dato. Elinforme resalta que
la economia sumergida es un atractivo para
la inmigracién mas necesitada; lo que, por
otro lado, conlleva el estereotipo de la inmi-

gracion como "grupo criminal", asi como [as
consecuencias de desigualdad social y
fragmentacion.

El estudio concluye afirmando que el
desempleo no esta tampoco directamente
relacionado con la inmigracion. Por el con-
trario, los inmigrantes suelen ocupar los tra-
bajos marginales no demandados por los
ciudadanos locales.

El Gobierno
andaluz lanza
una nueva
campana
contra la
violencia de
género

1F WWW.ANDALUCIAJUNTA.ES,
24/11/2003

El consejero de la Presi-
dencia, Gaspar Zarrias, ha
informado de que el niime-
ro de denuncias por malos
tratos registradas en Anda-
lucia de enero a octubre se
ha incrementado un 20 %
en comparacion con el
mismo periodo de 2002. En
este tiempo se han conta-
bilizado 6.924 en Andalucia
por 39.596 en toda Espafia.

En Andalucia han
muerto desde enero 13
mujeres a manos de sus
maridos, parejas 0 ex com-
pafieros sentimentales.
Estos datos han sido faci-
litados con motivo de la
presentacion de una cam-
pafia contra la violencia
contra las mujeres coinci-
diendo con el dia interna-
cional correspondiente.

Zarrias ha sefialado que
la Junta se ha visto obliga-
da a poner en marcha pla-
nes para dar "la respuesta
més adecuada a estasitua-
cion”, en referencia a los
planes integrales contra la
violencia de género de los
periodos 1998-2000 vy
2001-2004, ‘"donde el
Gobierno andaluz ha inver-
tido 58.222.425 euros".

Enesalinea, el conse-
jero ha urgido al Gobierno
central a que apruebe una
ley integral contra los
malos fratos.

Los costes sociales de
los malos tratos superaron
en 2002 los 2.350 millones
deeuros, haindicado Zarri-
as, que ha subrayado que
las actuaciones de la Junta
van encaminadas a “con-
solidar y mejorar los recur-
so0s destinados a las victi-
mas, asi como a trabajar
con firmeza en el restable-
cimiento del derecho de
estas mujeres y la repara-
cion de dafios".




Documentos de Trabajo Social

Revista de Trabajo Social y Accién Social

INDICACIONES GENERALES PARA LA PRESENTACION DE TRABAJOS
A LA REVISTA DOCUMENTOS DE TRABAJO SOCIAL

1. La revista Documentos de Trabajo Social, como medio
de publicacién cientifico-técnica del Colegio Oficial de
Diplomados en Trabajo Social de Malaga, esta abierta a la
publicacion de trabajos de todos los Diplomados en Trabajo
Social y otros profesionales sociales.

2. Los trabajos publicados en Documentos de Trabajo Social
pueden ser:

- Exposicion de investigaciones.

- Trabajos teoricos.

- Exposicién de experiencias.

- Trabajos sobre métodos y técnicas.

* Articulos de opinion.

3. Los contenidos de los trabajos publicados:
- Contenido tedrico de Trabajo Social: métodos, técnicas,
teorias, orientaciones, investigaciones, profesion, docencia
e investigacion.
- El Trabajo Social en los distintos campos de ampliacion
y su dimensién interdisciplinar: Servicios Sociales,
Sanidad, Educacién, Justicia, Empresa, Iniciativa Social.
* Aportaciones al Trabajo Social de otras disciplinas de
las ciencias sociales y de las nuevas tecnologias.
- Politica Social.

4. Presentacion de trabajos:
- Los trabajos seran remitidos al Colegio Oficial de
Diplomados en Trabajo Social de Malaga, C/ Muro de
Puerta Nueva, 9, 1°-C, 29005 Malaga.
- La presentacion de trabajos se realizara en disquetes
informaticos, preferentemente realizados con Word 97,
con una extension orientativa de 1.600 a 5.600 palabras.
Se adjuntara una copia impresa en papel DIN A4, con
una extension maxima de 30 paginas y minima de 7, a
doble espacio y por una sola cara. Los esquemas y
graficos deberan adjuntarse, independientemente de su
situacion en el articulo, en un fichero independiente, y
en folios aparte en la copia impresa.
Las referencias bibliograficas no contabilizan a efectos
del numero de palabras.
- Las anotaciones y referencias bibliograficas se reflejaran
a pie de péagina, enumeradas por orden de aparicion en

el texto. En su caso, se indicara la bibliografia consultada

en hoja aparte.

- El autor/a o autores/as remitira, siempre en soporte

papel, aparte del articulo, los datos personales que se

reflejan a continuacion:

- Nombre y apellidos.

- Domicilio y teléfono de contacto.

- Situacion laboral (parado o empleado).

- Lugar de trabajo.

- Afios de ejercicio profesional y experiencia que tiene
en el campo del que versa el articulo.

- Otras publicaciones.

* Titulo del articulo, con indicacion de si ha sido presentado

y/o expuesto en algun otro medio.

- En los casos en que varios autores presenten un trabajo,

los nombres de éstos apareceran por orden alfabético.

5. Calidad de los trabajos:

Se exigiran unos minimos de calidad cientifico-técnica para
la publicacion de trabajos. El Equipo de Redaccién, en base
a los criterios que tiene establecidos, valorara los trabajos
presentados.

El desarrollo de los articulos se fundamentara en un esquema
Ibgico que permita la comprension del contenido y mantenga
un minimo rigor cientffico: Introduccion, exposicion de datos,
andlfisis y conclusiones, metodologia y referencia bibliografica.

6. Los articulos que no sean inéditos se publicaran en
funcién de dos criterios:
- Que se haya publicado en medios de dificil acceso para
los Diplomados en Trabajo Social.
- Que se haya publicado en otro idioma.

7. Los articulos seran propiedad del Colegio Oficial de
Diplomados en Trabajo Social de Malaga, salvo en los casos
en que se hayan publicado en otro medio.

8. El Equipo de Redaccién valorara todos los trabajos que
se reciban. Se comunicara la decisién al autor/a. En caso
de no aceptacion se devolvera el trabajo original. En caso
de aceptacion, el autor/a recibira una certificacion de la
publicacién.




